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MENINGKATKAN BRAND AWARENESS

Vithasya Mizalatulchair!

Abstrak

Setiap bisnis diharuskan mempunyai strategi komunikasi pemasaran yang kreatif,
akurat sertadapat memberikan apa yang dibutuhkan calon konsumen sehingga dapat
menarik perhatian dan loyalty konsumen terhadap perusahaan. Setiap bisnis
tentunya memiliki karakteristik yang berbeda dalam melakukan pemasarannya.
Penelitian ini dibuat dengan tujuan untuk mengetahui strategi komunikasi
pemasaran La terra Del Cafe dalam memperkenalkan brand nya. Metode yang
penulis gunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif yaitu yang
menggunakan data-data deskriptif melalui studi literatur dari berbagai sumber yang
dapat dipercaya dan dapat dipertanggungjawabkan. Hasil dari penelitian ini adalah
La terra Del Cafe mampu memperkenalkan brand nya melalui marketing mix (7P)
dan kesadaran merek (brand awareness) dengan menganalisis masalah dengan
melihat jumlah penjualan, menganalisis khalayak dengan melihat perilaku
masyarakat, menentukan tujuan dengan mengenalkan konsumen terhadap produk
atau menu-menu yang ditawarkan, menentukan saluran komunikasi yang tepat, dan
melakukan pengembangan perencanaan. Dengan strategi marketing mix (7P) dan
brand awareness ini diharapkan La terra Del Cafe mampu menjangkau pasar
lebih luas lagi.

Kata kunci : Strategi Komunikasi, Marketing Mix, Brand Awareness, Cafe
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LA TERRA DEL CAFE'S MARKETING COMMUNICATION
STRATEGY IN INCREASING BRAND AWARENESS

Vithasya Mizalatulchair®
Abstract

Every business is required to have a marketing communication strategy that
is creative, accurate and can provide what potential consumers need so that
they can attract consumer attention and loyalty to the company. Every busi-
ness certainly has different characteristics in doing its marketing. This re-
search was created with the aim of knowing the marketing communication
strategy of La terra Del Cafe in introducing its brand. The method that the
author uses in this study is a qualitative method, which uses descriptive data
through literature studies from various reliable and accountable sources. The
result of this study is that La terra Del Cafe is able to introduce its brand
through marketing mix (7P) and brand awareness by analyzing problems by
looking at the number of sales, analyzing audiences by looking at community
behavior, determining goals by introducing consumers to the products or
menus offered, determining the right communication channels, and
developing planning. With a marketing mix (7P) strategy and brand
awareness, it ishoped that La terra Del Café will be able to reach a wider
market,

Keywords : Communication Strategy, Marketing Mix, Brand Awareness,

Café
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