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Analisis Strategi Pemasaran Politik dalam Kampanye Joe Biden dan Donald 

Trump dalam Pemilihan Umum Amerika Serikat Pada Tahun 2020 di Media 

Sosial 

Aura Maulina Wibisono 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengaliasis strategi pemasaran politik kedua kandidat 

yaitu Donald Trump dan Joe Biden pada Pemilihan Presiden Amerika Serikat pada 

tahun 2020 di Media Sosial. Strategi pemasaran politik kedua kandidat di berbagai 

platform media sosial cukup berbeda. Figur politik Donald Trump yang terkenal 

dengan kampanye kontroversialnya, sedangkan Joe Biden yang lebih mendekatkan diri 

kepada masyarakat agar dipercayai. Melalui penelitian ini, peneliti mencoba 

menjelaskan bagaimana strategi pemasaran politik dalam kampanye media sosial yang 

dilakukan oleh kandidat Joe Biden-Kamala Harris dan kandidat Donald Trump-Mike 

Pence pada pemilihan umum di Amerika Serikat pada tahun 2020 di media sosial. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif dengan jenis penelitian 

kualitatif dan menggunakan teknik pengumpulan data studi pustaka berupa data 

sekunder. Teori yang digunakan untuk penelitian ini adalah teori pemasaran politik dan 

strategi kampanye politik. Teori pemasaran politik digunakan untuk melihat strategi 

pemasaran politik kedua kandidat berdasarkan 4p yaitu product, promotion, place dan 

price yang akan menjelaskan lebih dalam strategi kampanye kedua kandidat tersebut. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa media sosial merupakan alat yang sangat penting 

dalam berkampanye untuk menjangkau suara pada pemilihan umum tahun 2020 lalu di 

Amerika Serikat. Melalui media sosial, opini publik dapat dipengaruhi dengan adanya 

persepsi-persepsi baru. 

 

Kata Kunci: Pemilu, Kampanye, Media Sosial, Joe Biden dan Donald Trump 
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Analisis Strategi Pemasaran Politik dalam Kampanye Joe Biden dan Donald 

Trump dalam Pemilihan Umum Amerika Serikat Pada Tahun 2020 di Media 

Sosial 

Aura Maulina Wibisono 

ABSTRACT 

 

This study aims to analyze the political marketing strategies of the two 

candidates, namely Donald Trump and Joe Biden in the 2020 United States 

Presidential Election on Social Media. The political marketing strategies of the two 

candidates on various social media platforms are quite different. Donald Trump is a 

political figure who is famous for his controversial campaign, while Joe Biden is closer 

to the people to be trusted. Through this study, the researcher tries to explain how the 

political marketing strategy in social media campaigns carried out by candidates Joe 

Biden-Kamala Harris and candidate Donald Trump-Mike Pence in the general 

election in the United States in 2020 on social media. This research uses descriptive 

research methods with qualitative research types and uses library research data 

collection techniques in the form of secondary data. The theory used for this research 

is political marketing theory and political campaign strategy. Political marketing 

theory is used to see the political marketing strategies of the two candidates based on 

the 4Ps, namely product, promotion, place and price which will explain more deeply 

the campaign strategies of the two candidates. The results show that social media is a 

very important tool in campaigning to reach votes in the 2020 general election in the 

United States. Through social media, public opinion can be influenced by new 

perceptions. 
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