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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran faktor-faktor yang dapat 

berdampak terhadap waktu penyelesaian telaah data laporan keuangan Satuan Kerja 

pada Direktorat Jenderal Pajak. Faktor-faktor yang digunakan sebagai dasar dalam 

penelitian ini adalah Kapasitas Sumber Daya Manusia, Kebijakan pada Tahun 

Berjalan, dan Kualitas Sistem Informasi Akuntansi. Metodologi penelitian ini 

menggunakan metodologi kualitatif dengan teknik pengumpulan data 

menggunakan kuesioner kepada subjek penelitian operator penyusun laporan 

keuangan tingkat wilayah. Data hasil kuesioner diolah menggunakan teknik 

reduksi. Hasil penelitian menunjukkan lebih dari separuh subjek penelitian 

berpendapat bahwa faktor Kapasitas Sumber Daya Manusia, Kebijakan pada Tahun 

Berjalan, dan Kualitas Sistem Informasi Akuntansi berdampak terhadap waktu 

yang dibutuhkan operator penyusun laporan keuangan dalam menyelesaikan telaah 

data laporan keuangan. 

 

Kata kunci: Waktu, Telaah, Kapasitas Manusia, Kebijakan, Kualitas Sistem. 
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 ANALYSIS OF FACTORS AFFECTING THE TIME OF COMPLETION OF 

THE FINANCIAL STATEMENT DATA REVIEW OF THE WORK UNIT AT 

THE DIRECTORATE GENERAL OF TAXES 

Novia Raras Budi Utami 

 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to determine the role of factors that can have an impact on the 

completion time of the financial report data review of the Work Unit at the 

Directorate General of Taxes. The factors used as the basis in this research are 

Human Resource Capacity, Policy in the Current Year, and Quality of Accounting 

Information System. This research methodology uses a qualitative methodology 

with data collection techniques using questionnaires to operator subjek penelitiants 

who prepare financial statements at the regional level. The data from the 

questionnaire were processed using a reduction technique. The results showed that 

more than half of the subjek penelitiants thought that the factors of Human 

Resource Capacity, Policy in the Current Year, and Quality of Accounting 

Information Systems had an impact on the time required for operators to prepare 

financial statements in completing a review of financial statement data. 
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