
 
 

i 
 

PENGARUH STORYTELLING MARKETING TERHADAP BRAND 

EQUITY DAN KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA KOMIK STRIP 

INSTAGRAM @MAGHFIRARE (SURVEY PADA FOLLOWERS 

INSTAGRAM @MAGHFIRARE) 

HALAMAN JUDUL 
 

TUGAS AKHIR 

 

 

NABILLA FAJRI SEPTIANA 

1181001102 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN ILMU SOSIAL 

UNIVERSITAS BAKRIE 

JAKARTA 

  2022 

  



Universitas Bakrie 

ii 
 

HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS 

 

 

 

Tugas Akhir ini adalah hasil karya saya sendiri, 

Dan semua sumber baik yang dikutip maupun dirujuk  

telah saya nyatakan dengan benar. 

 

 

 

Nama   : Nabilla Fajri Septiana 

NIM   : 1181001102 

Tanda Tangan :   

 

 

Tanggal  : 24 Januari 2023 

  



Universitas Bakrie 

iii 
 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

Tugas Akhir ini diajukan oleh: 

Nama   : Nabilla Fajri Septiana 

NIM   : 1181001102 

Program Studi  : Manajemen 

Fakultas  : Fakultas Ekonomi dan Ilmu Sosial 

Judul Skripsi  : Pengaruh Storytelling Marketing Terhadap Brand Equity 

dan Keputusan Pembelian Pada Komik Strip Instagram 

@Maghfirare (Survey Pada Followers Instagram 

@Maghfirare) 

 

DEWAN PENGUJI 

Pembimbing  : Raden Aryo Febrian, S. M, M. M ( ) 

Penguji I  : M. Taufiq Amir, S.E, M.M., Ph. D (  ) 

Penguji II  : Dominica A. Widyastuti, S.E, M.M. (                )   

 

Ditetapkan di : Jakarta 

Tanggal : 24 Januari 2023 

  



Universitas Bakrie 

iv 
 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, yang telah melimpahkan 

nikmat, karunia, dan rahmat-Nya. Penulis mampu menyelesaikan Tugas Akhir 

dengan judul “Pengaruh Storytelling Marketing Terhadap Brand Equity dan 

Keputusan Pembelian Pada Komik Strip Instagram @Maghfirare (Survey Pada 

Followers Instagram @Maghfirare).”  Adapun penulisan ini untuk memenuhi 

salah satu syarat untuk memperoleh gelar S1 Manajemen Fakultas Ekonomi dan 

Ilmu Sosial Universitas Bakrie.  

Pada kesempatan yang baik ini, penulis ingin mengucapkan rasa terima kasih 

yang tulus kepada berbagai pihak yang telah memberikan perhatian, dukungan serta 

bantuan baik secara material maupun moral, sehingga terselesaikannya penulisan 

Tugas Akhir ini, diantaranya kepada: 

1. Allah SWT, kedua Orang Tua penulis, dan keluarga besar yang telah 

memberikan dukungan, doa serta motivasi dari awal perkuliahan hingga 

penyusunan tugas akhir ini terselesaikkan. 

2. Bapak Raden Aryo Febrian, S.M., M.M selaku dosen pembimbing yang 

telah memberikan arahan, bimbingan, dan meluangkan waktu, tenaga serta 

pikiran dari awal penyusunan hingga akhir. 

3. Ibu Dominica Arni Widyastuti, S.E., M.M selaku dosen pembahas pada 

seminar proposal dan dosen penguji pada sidang penulis yang telah 

memberikan masukan, saran, dan semangat untuk perbaikan dalam penulisan 

tugas akhir ini. 

4. Bapak M. Taufiq Amir, S.E, M.M., Ph. D selaku dosen penguji pada sidang 

skripsi penulis yang telah memberikan masukan, saran, dan semangat untuk 

perbaikan dalam penulisan tugas akhir ini. 

5. Para Dosen Program Studi Manajemen yang telah memberikan dan 

membekali ilmu pengetahuan yang bermanfaat selama penulis berkuliah di 

Universitas Bakrie. 

6. Zahwa selaku teman dan guru penulis dalam memberikan saran, motivasi, 

menerima keluh kesah penulis dan selalu ada saat bimbingan tugas akhir ini 

dari awal penyusunan hingga dapat diselesaikannya tugas akhir ini. 



Universitas Bakrie 

v 
 

7. Rizqa selaku teman dari SD yang selalu memberikan semangat, dukungan 

doa dan tempat penuis bertukar pikiran serta berkeluh kesah. 

8. Nanda dan Dewi selaku tetangga dan teman yang selalu memberikan 

semangat, motivasi, dan tempat curhat penulis dari awal peyusunan tugas 

akhir hingga selesai. 

9. Vinka, Vindy, Dini, Nadia, dan Yuni selaku teman kuliah penulis yang sudah 

menemani serta berjuang Bersama serta memberikan motivasi kepada 

penulis dari awal perkulihan hingga penyusunan tugas akhir. 

10. Teman seperbimbingan penulis, yaitu Nafa yang telah memberikan motivasi 

serta berjuang bersama, sehingga dapat diselesaikannya tugas akhir ini. 

11. Himpunan Mahasiswa Manajemen Universitas Bakrie 2019/2021 yang telah 

memberikan pengalaman baru dalam pengembangan karakter diri dari 

penulis, terutama pada Departemen Hubungan Masyarakat yang telah 

memberikan banyak pelajaran dan selalu membantu penulis selama 

kepengurusan. 

12. Teman – teman Manajemen Universitas Angkatan 2018 yang sudah 

membantu dan menemani penulis selama perkuliahan dan dalam penyusunan 

tugas akhir ini yang tidak bisa disebutkan satu persatu. 

Penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam penulisan tugas akhir ini. 

Namun, penulis berharap tugas akhir yang telah diselesaikan penulis dapat 

memberikan manfaat dan inspirasi bagi penelitian berikutnya. Akhir kata, penulis 

ucapkan terima kasih.  

Jakarta, 24 Januari 2023 

 

 

 

Nabilla Fajri Septiana 

  



Universitas Bakrie 

vi 
 

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI 

Sebagai sivitas akademik Universitas Bakrie, saya yang bertanda tangan di bawah 

ini: 

Nama    : Nabilla Fajri Septiana 

NIM   : 1181001102 

Program Studi  : Manajemen 

Fakultas  : Ekonomi dan Ilmu Sosial 

Jenis Tugas Akhir  : Skripsi 

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada 

Univeristas Bakrie Hak Bebas Royalti Non eksklusif (Non-exclusive Royalty- Free 

Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul: 

Pengaruh Storytelling Marketing Terhadap Brand Equity dan Keputusan 

Pembelian Pada Komik Strip Instagram @Maghfirare (Survey Pada 

Followers Instagram @Maghfirare) 

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti Non 

eksklusif ini Universitas Bakrie berhak menyimpan, mengalihmedia/formatkan, 

mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), merawat, dan 

mempublikasikan tugas akhir saya selama tetap mencantumkan nama saya sebagai 

peneliti/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta untuk kepentingan akademis. 

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.  

Dibuat di : Jakarta 

Pada Tanggal : 24 Januari 2023 

        Yang Menyatakan 

    

 

(Nabilla Fajri Septiana) 

  



Universitas Bakrie 

vii 
 

Pengaruh Storytelling Marketing Terhadap Brand Equity dan Keputusan 

Pembelian Pada Komik Strip Instagram @Maghfirare (Survey Pada 

Followers Instagram @Maghfirare) 

Nabilla Fajri Septiana 

ABSTRAK 

Penelitian ini berjudul “Pengaruh Storytelling Marketing Terhadap Brand Equity 

dan Keputusan Pembelian Pada Komik Strip Instagram @Maghfirare (Survey Pada 

Followers Instagram @Maghfirare)” memiliki tujuan menganalisis dan mengetahui 

bagaimana pengaruh antara variabel storytelling marketing, brand equity dan 

keputusan pembelian. Selain itu, menjelaskan pengaruh brand equity dalam 

memediasi variabel storytelling marketing terhadap keputusan pembelian. Dalam 

penelitian ini menggunakan metode kuantitatif eksplanatory dan 100 pengguna 

aktif Instagram yang merupakan followers Instagram Maghfirare sebagai sample 

penelitian. Dalam penelitian ini menggunakan metode Nonprobability sampling 

dengan purposive sampling. Dan analisa data menggunakan uji asumsi klasik, path 

analysis, uji sobel, analisis regresi berganda, dan koefisien determinasi. Adapun 

hasil dalam penelitian ini adalah variabel storytelling marketing berpengaruh 

terhadap brand equity, storytelling marketing tidak berpengaruh terhadap 

keputusan pembelian, brand equity berpengaruh terhadap keputusan pembelian, 

dan storytelling marketing terhadap keputusan pembelian melalui brand equity 

tidak berpengaruh signifikan. 

Kata kunci: storytelling marketing, brand equity, keputusan pembelian, Instagram 

Maghfirare  
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Pengaruh Storytelling Marketing Terhadap Brand Equity dan Keputusan 

Pembelian Pada Komik Strip Instagram @Maghfirare (Survey Pada 

Followers Instagram @Maghfirare) 

Nabilla Fajri Septiana 

ABSTRACT 

This study entitled "The Influence of Storytelling Marketing on Brand Equity and 

Purchasing Decisions on Instagram Comic Strip @Maghfirare (Survey on 

Instagram Followers @Maghfirare)" has the aim of analyzing and knowing how 

the influence of storytelling marketing variabels, brand equity and purchasing 

decisions. In addition, it explains the influence of brand equity in mediating 

marketing storytelling variabels on purchasing decisions. In this study using 

explanatory quantitative methods and 100 active Instagram users who are 

Maghfirare Instagram followers as a research sample. In this study using 

nonprobability sampling method with purposive sampling. And data analysis uses 

the classical assumption test, path analysis, Sobel test, multiple regression analysis, 

and the coefficient of determination. The results in this study are that the marketing 

storytelling variabel has an effect on brand equity, storytelling marketing has no 

effect on purchasing decisions, brand equity has an effect on purchasing decisions, 

and storytelling marketing has no significant effect on purchasing decisions 

through brand equity. 

 

Keywords: storytelling marketing, brand equity, purchasing decisions, Instagram 

Maghfirare  
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