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FIMELA.COM

RINIE REI MARDIANI

ABSTRAK

Seiring dengan adanya perkembangan digital yang terjadi di masyarakat,
pemasaran digital dibutuhkan untuk dapat menjangkau pasar yang lebih luas.
Pemasaran digital merupakan aktivitas promosi baik itu untuk sebuah brand
ataupun produk dengan menggunakan media elektronik (digital). Media sosial
menjadi salah satu jenis pemasaran yang paling penting karena kemampuannya
efektif untuk menjangkau besar masyarakat dalam waktu yang relatif cepat dan
dengan biaya seminimal mungkin. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
menganalisis pengelolaan content creation pada Instagram @fimeladotcom.
Peneliti menggunakan konsep teori content creation menurut Huotari (2015, him.
372) dan konsep teori content marketing menurut Yusuf (2019: 11). Metode
penelitian yang digunakan adalah deskriptif dengan data kualitatif. Teknik analisis
data yang peneliti gunakan adalah wawancara mendalam atau indepth interview
kepada tiga orang informan dan satu orang triangulator. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa pengelolaan content creation Instagram @fimeladotcom
telah memenuhi indikator content marketing menurut Yusuf (2019: 11), yang di
antaranya educates pada kategori ini berisi konten interaktif yang mendorong
terjadinya pembelajaran, informs pada kategori ini merupakan jenis konten yang
menghibur audiens, entertains konten hiburan yang dapat membangun sisi
kedekatan emosional antara merek dan audiens, create trustworthiness konten
yang dapat menimbulkan kepercayaan dari audiens.

Kata kunci : Content Creation, @fimeladotcom, Content Marketing
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PENGELOLAAN CONTENT CREATION INSTAGRAM PADA
FIMELA.COM

RINIE REI MARDIANI

ABSTRACT

Along with digital developments that are happening in society, digital marketing
is needed to be able to reach a wider market. Digital marketing is a promotional
activity for a brand or product using electronic (digital) media. Social media is
one of the most important types of marketing because of its effective ability to
reach a large number of people in a relatively short time and at minimal cost. The
purpose of this study is to analyze the management of content creation on
Instagram @fimeladocom. Researchers use the concept of content creation theory
according to Huotari (2015, p. 372) and the concept of content marketing theory
according to Yusuf (2019: 11). The research method used is descriptive with a
qualitative approach. The data analysis technique that the researcher used was
in-depth interviews with three informants and one triangulator. The results of this
study indicate that the management of Instagram @fimeladotcom content creation
has fulfilled content marketing indicators according to Yusuf (2019: 11), which
include educates in this category contains interactive content that encourages
learning,informs in this category is a type of content that entertains the audience,
entertains entertaining content that can build emotional closeness between brands
and audience, content creates trustworthiness that can generate trust from the
audience.

Key words : Content Creation, @fimeladotcom, Content Marketing
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