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Analisis Jalur Pengaruh Green Marketing Terhadap Brand Image dan 
Implikasinya Pada Minat Beli Konsumen Starbucks di Jakarta (Studi Pada 

Gerai Mall Kota Kasablanka dan Grand Indonesia) 
 

KALISHA ATHAYA 
 

 
ABSTRAK 

Seiring dengan berjalannya Sustainable lifestyle atau lebih dikenal dengan 
gaya hidup ramah lingkungan telah menjadi trend social. Hal ini menimbulkan 
trend baru bagi para pelaku bisnis dalam dunia pemasaran yaitu konsep green 
marketing. Starbucks merupakan salah satu merek besar yang menerapkan 
pemasaran hijau atau green marketing. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui 
pengaruhi green marketing terhadap brand image dan implikasinya terhadap minat 
beli konsumen. Penlitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan jenis 
explanatory research. Teknik sampling menggunakan teknik sampling area 
(cluster) dengan jumlah sampel yang digunakan sebanyak 100 responden. Teknik 
analisis data menggunakan analis deskriptif dan analisis jalur. Berdasarkan hasil 
dari pengumpulan serta uji analisis jalur yang memperoleh nilai sig. = 0.000 yang 
kurang dari 0.005. Maka hasil penelitian ini menyebutkan bahwa terdapat pengaruh 
green marketing terhadap pembentukan   brand image dan implikasinya pada minat 
beli di Starbucks. 
 
Kata kunci: Pemasaran, Pemasaran Hijau, Produk Hijau, Minat Beli, Gaya 
Hidup
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Path Analysis of the Influence of Green Marketing on Brand Image and Its 
Implications on Buying Interests of Starbucks Consumers in Jakarta (Study on 

Kota Kasablanka and Grand Indonesia Mall Outlets) 
 

KALISHA ATHAYA 
 
 

ABSTRACT 
Along with the progress of the sustainable lifestyle, better known as an 

environmentally friendly lifestyle, it has become a social trend. This creates a new 
trend for business people in the world of marketing, namely the concept of green 
marketing. Starbucks is one of the big brands implementing green marketing. This 
research aims to determine the effect of green marketing on brand image and its 
implications for consumer purchase intention. This research uses a quantitative 
method with the type of explanatory research. The sampling technique uses an area 
sampling technique(cluster) with a total sample of 100 respondents. The data 
analysis technique  used was path analysis and descriptive analysis. The results of 
this research stated that  based on the results of the collection and path analysis test 
that obtained a sig. = 0.000, which isless than 0.005. So, the results of this study 
state that green marketing  has positive effect on brand image and its implications 
for purchase intention at Starbucks. 
 
Keywords: Marketing, Green Marketing, Green Product, Purchase Intention, 
Lifestyle 
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