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Widya Pratiwi Buwono 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi penerapan komponen pengendalian 

internal persediaan barang dagang pada PT Indomarco Prismatama Cabang Pasar 

IX, Sumatera Utara. Metode yang digunakan adalah pendekatan deskriptif 

kualitatif. Uji keabsahan data dengan menggunakan triangulasi sumber yaitu 

wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

masih terdapat komponen pengendalian internal yang dijalankan belum sesuai 

dengan standar yang seharusnya. Kegiatan pengendalian, informasi dan 

komunikasi, serta pemantauan merupakan komponen pengendalian internal yang 

masih perlu ditingkatkan penerapannya agar sesuai dengan standar. Sedangkan dua 

komponen lainnya yaitu lingkungan pengendalian dan penilaian risiko sudah 

berjalan cukup baik karena memenuhi standar. Hal yang dapat dilakukan untuk 

meningkatkan pengendalian internal persediaan yaitu pemisahan tugas yang lebih 

tegas, pembatasan akses ke gudang, pengamatan stok barang secara rutin, dan 

peningkatan kedisiplinan pegawai. 

 

 

Kata kunci: COSO Model, Pengendalian Internal, dan Persediaan Barang Dagang 
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EVALUATION OF THE IMPLEMENTATION OF INTERNAL 

CONTROL COMPONENTS OF MERCHANDISE INVENTORY AT PT 

INDOMARCO PRISMATAMA BRANCH PASAR IX, NORTH SUMATRA 

Widya Pratiwi Buwono 

 

ABSTRACT 

 

 

This study aims to evaluate the implementation of internal control components of 

merchandise inventory at PT Indomarco Prismatama Pasar IX Branch, North 

Sumatra. The method used is a qualitative descriptive approach. Test the validity 

of the data by using source triangulation, namely interviews, observation, and 

documentation. The results of the study indicate that there are still components of 

internal control that are not carried out according to the standards they should be. 

Control activities, information and communication, as well as monitoring are 

components of internal control whose implementation still needs to be improved to 

comply with standards. While the other two components, namely the control 

environment and risk assessment, have been running quite well because they meet 

the standards. Things that can be done to improve internal inventory control are 

stricter segregation of duties, limiting access to warehouses, monitoring stocks 

regularly, and increasing employee discipline. 
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