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Kolaborasi SM Entertainment dan Pemerintah Korsel Menjadikan EXO 

Sebagai Instrumen Diplomasi Budaya dalam Sektor Pariwisata 

Rossydah Azkia Alfath 

 

ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini menganalisis kolaborasi SM Entertainment, Kemenpora 

Korsel, dan KTO dalam memanfaatkan idol grup EXO sebagai instrumen 

diplomasi budaya dalam sektor pariwisata Korsel. Kepopuleran idol grup EXO di 

industri Kpop dimanfaatkan oleh pemerintah sebagai jembatan diplomasi budaya 

Korsel. Penulis menggunakan paradigma Neoliberalisme dengan pendekatan teori 

Diplomasi Budaya serta Kemitraan Publik-Privat membahas tentang kemitraan 

publik dan swasta dalam menjalankan program dan kebijakan budaya di sektor 

pariwisata melalui elemen kemitraan publik-privat dan nation branding. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan metode 

pengumpulan data studi literatur dan dokumentasi. Penelitian sebelumnya hanya 

berfokus tentang peran pemerintah atau swasta dalam mempromosikan produk 

budaya sebagai strategi diplomasi publik Korsel. Penelitian ini menemukan bahwa 

penggunaan kemitraan publik-privat dan nation branding memiliki hasil positif 

terhadap proses kemitraan publik dan swasta dengan melibatkan selebriti sebagai 

produk budaya Korsel. Namun, proses dalam kemitraan ini terdapat hambatan 

yang perlu ditinjau secara cermat guna meningkatkan produk budaya kepada 

publik internasional. 

 

Kata Kunci: Kemitraan Publik-Privat, Diplomasi Budaya, Hallyu, EXO 
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Collaboration SM Entertainment and South Korea Government to Using EXO 

as an Instrument of Cultural Diplomacy in the Tourism Sector 

Rossydah Azkia Alfath 

 

ABSTRACT 
 

The purpose of this study is to analyse the collaboration between SM 

Entertainment, the Ministry of Culture, Sports and Tourism, and the KTO in using 

the idol group EXO as an instrument of cultural diplomacy in the South Korean 

tourism sector. The popularity of the idol group EXO in the Kpop industry is 

utilised by the government as a bridge to South Korea's cultural diplomacy. The 

author uses the Neoliberalism paradigm with the approach of Cultural Diplomacy 

and Public-Private Partnership theory to discuss public and private partnerships 

in running cultural programmes and policies in the tourism sector through 

elements of public-private partnerships and nation branding. This research uses 

descriptive qualitative method with data collection method of literature study and 

documentation. Previous research only focused on the role of government or 

private sector in promoting cultural products as South Korea's public diplomacy 

strategy. This research found that the use of public-private partnerships and 

nation branding has positive results on the process of public and private 

partnerships involving celebrities as South Korea's cultural products. However, 

the process in this partnership has obstacles that need to be carefully reviewed in 

order to improve cultural products to the international public. 

 

Keywords: Public-Private Partnership, Cultural Diplomacy, Hallyu, EXO 
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