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ANALISIS IMPLEMENTASI TAPPING BOX PADA PAJAK RESTORAN  

(STUDI KASUS DI KOTA BEKASI) 

 

Ghina Fairuz Azzahra1 

 

ABSTRAK 

 

Tujuan yang ingin dicapai dari penelitian ini yaitu menganalisis implementasi dari 

tapping box pada pajak restoran dan pengaruhnya terhadap Pendapatan Asli Daerah. 

Dalam penelitian ini yang menjadi populasi adalah restoran di daerah Kota Bekasi yang 

sudah menggunakan tapping box. Teknik pengumpulan data menggunakan metode 

wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis data dilakukan secara bertahap dimulai 

dari data collection, data reduction, data display dan conclusion drawing/verification. 

Pengujian keabsahan data dilakukan dengan metode triangulasi sumber. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa implementasi kebijakan tapping box di Kota Bekasi 

sudah efektif namun belum terlaksana secara maksimal. Tingkat efektivitas 

penerimaan pajak restoran cenderung menurun, namun dari segi realisasi mengalami 

peningkatan yang signifikan dari tahun sebelumnya. Masih terdapat hambatan-

hambatan yang harus diperbaiki agar kebijakan dapat berjalan lebih baik. Diharapkan 

Pemkot Bekasi melalui Bapenda Kota Bekasi dapat memaksimalkan pendistribusian 

tapping box agar penerimaan pajak restoran dapat lebih optimal. 

 

Kata kunci: Implementasi, Pajak Daerah, Pajak Restoran, Tapping Box, Pendapatan 

Asli Daerah.  
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ANALYSIS OF TAPPING BOX IMPLEMENTATION ON RESTAURANT TAX  

(CASE STUDY IN BEKASI CITY) 

 

Ghina Fairuz Azzahra2 

 

ABSTRACT 

 

The purpose to be achieved from this study is to analyze the implementation of tapping 

box on restaurant tax and its effect on Regional Original Income. In this study, the 

population is restaurants in the Bekasi City area that already use tapping boxes. Data 

collection techniques use interview and documentation methods. Data analysis 

techniques are carried out in stages starting from data collection, data reduction, data 

display and conclusion drawing/verification. Data validity testing is carried out by the 

source triangulation method. The results of the study showed that the implementation 

of the tapping box policy in Bekasi City has been effective but not optimally 

implemented. The effectiveness rate of restaurant tax revenue tends to decrease, but in 

terms of realization it has increased significantly compared to the previous year. There 

are still problems that need to be fixed for the policy to work better. It is hoped that the 

Bekasi City Government through the Bapenda of Bekasi City can maximize the 

distribution of tapping boxes so that tax revenue from restaurant will be more optimal. 

 

Keywords: Implementation, Local Tax, Restaurant Tax, Tapping Box, Regional 

Original Income. 
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