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Evaluasi Implementasi Kebijakan e – Tilang di Jakarta 

Muhammad Andi Ikhsan Irvansyah  

 

Penelitian ini betujuan untuk melakukan evaluasi terhadap kebijakan Tilang Elektronik atau 

Electronic Traffic Law Enfforcement. Menurut Undang-Undang Nomor 22 Tahun 2009 

tentang Lalu Lintas dan Angkutan Jalan (LLAJ) pasal 260 dan pasal 262 menyatakan bahwa 

yang berwenang dalam melakukan penindakan terhadap pelanggaran lalu lintas adalah 

Kepolisian Negara Republik Indonesia (POLRI). Sebagai inovasi yang diluncurkan oleh pihak 

Kepolisian, ETLE diharapkan mampu mengatasi permasalahan yang selama ini menjadi suatu 

polemik yang belum terselesaikan. Diantara nya kecurangan yang dilakukan oleh oknum pada 

saat penindakan, tingkat kesadaran pengendara yang masih minim, dan juga beberapa gagasan 

yang disampaikan tidak sesuai dengan realita yang ada. Tentu ini menjadi tantangan serta 

menumbuhkan budaya baru baik bagi para pengendara maupun pihak kepolisian. Adapun 

batasan pada penelitian kali ini ialah Kawasan Thamrin - Sudirman dengan periode 2019 

hingga 2022. Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif dengan jenis penelitian 

kualitatif dan menggunakan teknik pengumpulan data primer dan sekunder. Teori yang 

digunakan pada penelitian ini ialah Teori Evaluasi Kebijakan. Teori ini terbagi menjadi 

beberapa kriteria dalam hal melalukan evaluasi yaitu Efektivitas, efisiensi, dan Ketepatan. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa masih banyak catatan yang harus diselesaikan agar 

kebijakan ini dapat di implementasikan dengan baik. Mulai dari ketidaksiapan penyelanggara, 

biaya yang sangat besar, dan juga tingkst kesadaraan masyarakat yang rendah. 

 

Kata Kunci : Tilang, e-Tilang, ETLE Kawasan Thamrin – Sudirman, Evaluasi ETLE 
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Evaluasi Implementasi Kebijakan e – Tilang di Jakarta 

Muhammad Andi Ikhsan Irvansyah  

 

This study aims to evaluate the Electronic Traffic Law Enforcement policy.  According to Law 

Number 22 of 2009 concerning Road Traffic and Transportation (LLAJ) article 260 and article 

262 states that those authorized to take action against traffic violations are the Indonesian 

National Police (POLRI).  As an innovation launched by the Police, ETLE is expected to be 

able to overcome problems that have so far been an unresolved polemic.  Among them were 

fraud committed by unscrupulous persons during the prosecution, the level of awareness of 

drivers who was still minimal, and also some of the ideas conveyed were not in accordance 

with the existing reality.  Of course this is a challenge and fosters a new culture for both the 

drivers and the police.  The limitations of this research are the Thamrin – Sudirman area for 

the period 2019 to 2022. This research uses a descriptive research method with a qualitative 

research type and uses primary and secondary data collection techniques.  The theory used in 

this research is Policy Evaluation Theory.  This theory is divided into several criteria in terms 

of conducting evaluations, namely effectiveness, efficiency, and accuracy.  The results of the 

study show that there are still many notes that must be completed so that this policy can be 

implemented properly.  Starting from the unpreparedness of the organizers, the huge costs, and 

also the low level of public awareness. 

 

Keywords: Tickets, e-tickets, ETLE Thamrin – Sudirman Area, ETLE Evaluation 
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