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(WIB) PADA APLIKASI TOKOPEDIA TERHADAP 

PERILAKU KONSUMTIF FOLLOWERS INSTAGRAM 

TOKOPEDIA 

Puspita Damayanti 

 

ABSTRAK 

Komunikasi telah menjadi bagian dari kehidupan sejak dahulu hingga saat ini 

dalam menyampaikan pesan antara pengirim pesan dan penerima. Di era yang 

semakin maju, kemudahan dalam berkomunikasi telah mencapai kemudahan bagi 

masyarakat. Dalam komunikasi pemasaran, berbagai industri terpapar arus cepat 

dan berlomba-lomba dalam memasarkan produk yang mereka punya. Tak 

terkecuali industri e-commerce. Tokopedia sebagai salah satu e-commerce di 

Indonesia telah berdiri sejak 10 tahun lalu, berinovasi dalam memasarkan produk 

dengan kampanye-kampanye yang mereka lakukan sebagai bentuk menarik 

perhatian konsumen. Penelitian ini membahas mengenai pengaruh kampanye 

Waktu Indonesia Belanja milik Tokopedia terhadap perilaku konsumtif followers 

Instagram Tokopedia. Populasi merupakan followers Instagram Tokopedia dengan 

100 sampel yang juga sebagai pengguna aplikasi Tokopedia. Skala pengukuran 

pada penelitian ini menggunakan skala semantic diferensial dengan skala interval 

1 hingga 7. Hasil penelitian ini menyatakan bahwa uji R memiliki nilai 0.611. 

Nilai R Square menunjukkan angka determinasi sebesar 0.373 dimana dikatakan 

bahwa terdapat pengaruh sebesar 37 persen antara kampanye Waktu Indonesia 

Belanja (WIB) Tokopedia (𝑋) terhadap perilaku konsumtif followers Instagram 

Tokopedia (𝑌). Sisa 63 persen dipengaruh oleh variabel lain yang tidak diteliti 

dalam penelitian ini. Maka, disimpulkan bahwa terdapat pengaruh antar kedua 

variabel walaupun menunjukkan pengaruh yang rendah.  

 

Kata kunci : kampanye, perilaku konsumen, perilaku konsumtif, e-commerce, 

kampanye pemasaran, Instagram, aplikasi. 
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THE INFLUENCE OF THE INDONESIAN SHOPPING TIME 

(WIB) CAMPAIGN ON THE TOKOPEDIA APPLICATION ON 

THE CONSUMPTIVE BEHAVIOR OF TOKOPEDIA 

INSTAGRAM FOLLOWERS  

Puspita Damayanti 

 

ABSTRACT 

Communication has been a part of life since ancient times until today in 

conveying messages between the sender of the message and the receiver. In an 

increasingly advanced era, ease of communication has reached convenience for 

the community. In marketing communications, various industries are exposed to 

fast flows and compete in marketing their products. The e-commerce industry is 

no exception. Tokopedia as one of the e-commerce in Indonesia has been 

established since 10 years ago, innovating in marketing products with the 

campaigns they do as a form of attracting consumer attention. This study 

discusses the influence of Tokopedia's Indonesian Shopping Time campaign on 

the consumptive attitude of Tokopedia's Instagram followers. The population is 

Tokopedia's Instagram followers with 100 samples who are also Tokopedia 

application users. The measurement scale in this study uses a differential 

semantic scale with an interval scale of 1 to 7. The results of this study stated that 

the R test has a value of 0.611. The R Square value shows a determination of 

0.373 where it is said that there is an influence of 37 percent between Tokopedia's 

Indonesian Shopping Time (WIB) campaign (𝑋) on consumer consumptive 

attitudes (𝑌). The remaining 63 percent were influenced by other variables not 

studied in the study. Thus, it is concluded that there is an influence between the 

two variables even though it shows a low influence. 

 

Keywords: campaign, consumer behavior, consumptive attitude, e-commerce, 

marketing campaign, Instagram, app.
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