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IMPLEMENTASI ALGORITMA AGGLOMERATIVE

HIERARCHICAL CLUSTERING (AHC) GUNA

PENGELOMPOKAN DATA MEDIA MONITORING

GEOPARK CILETUH

Mutiara Julia Ifra

ABSTRAK

Setiap perusahaan atau organisasi membutuhkan kegiatan media monitor-
ing dalam hal membangun, mengembangkan dan mempertahankan reputasi
citra perusahaan. Dalam melakukan kegiatanmedia monitoring, Wisata Geop-
ark Ciletuh memiliki praktisi Public Relation (PR) yang bertugas untuk melak-
sanakan kegiatan media monitoring. Praktisi Public Relation (PR) Geopark
Ciletuh melakukan identifikasi dan analisis berita secara manual. Penelitian ini
mengusulkan dua algoritma machine learning untuk melakukan analisis berita
dalam clustering menjadi lebih efektif dan efisien. Algoritma yang digunakan
yaitu Agglomerative Hierarchical Clustering (AHC) dan K-Means serta Eu-
clidean Distance sebagai metode untuk mengukur kemiripan antar teks dalam
proses clustering terhadap tema berita dan isi berita. AHC diimplementasikan
dengan menggunakan tiga parameter yaitu single linkage, average linkage dan
complete linkage. Hasil penelitian dengan algoritma AHC dengan parameter
jarak single linkage menghasilkan cluster sebanyak dua cluster, average linkage
menghasilkan cluster sebanyak dua cluster dan complete linkage menghasilkan
cluster sebanyak dua cluster. Sedangkan algoritma K-means menghasilkan
cluster sebanyak tiga cluster. Dalam menentukan metode pengelompokan pal-
ing baik dari akurasi yang didapatkan. Algoritma AHC pada parameter aver-
age linkage dengan euclidean distance memperoleh rata-rata tertinggi dengan
nilai silhouette sebesar 0.65. Sedangkan Algoritma K-means dengan euclidean
distance memperoleh rata-rata tertinggi dengan nilai silhouette sebesar 0.57.

Kata Kunci : Agglomerative Hierarchical Clustering, Single Link-

age, Average Linkage, Complete Linkage, K-Means, Euclidean Dis-

tance, Silhouette Coe�cient
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IMPLEMENTATION OF AGGLOMERATIVE

HIERARCHICAL CLUSTERING (AHC) FOR MEDIA

MONITORING DATA CLUSTERING GEOPARK

CILETUH

Mutiara Julia Ifra

ABSTRACT

Every company or organization needs media monitoring activeities in terms
of building, developing and maintaining a company’s image reputation. In car-
rying out media monitoring activities, Geopark Ciletuh tourism has a Public
Relations (PR) practitioner whose job is to carry out media monitoring ac-
tivities. Geopark Ciletuh Public Relation (PR) practitioners carry out iden-
tification and analysis of news manually. This study proposes two machine
learning algorithms to make news analysis in clustering more e↵ective and ef-
ficient. The algorithms used are Agglomerative Hierarchical Clustering (AHC)
and K-Means and Euclidean Distance as a method for measuring similarities
between texts in the clustering process for news themes and news content. AHC
is implemented using three parameters, namely single linkage, average linkage
and complete linkage. The results of the research using the AHC algorithm
with the parameter distance of a single linkage produce clusters of two clusters,
average linkage produces clusters of two clusters and complete linkage produces
clusters of two clusters. While the K-means algorithm produces clusters of
three clusters. In determining the best clustering method from the accuracy
obtained. The AHC algorithm on the average linkage parameter with the eu-
clidean distance obtains the highest average with a silhouette value of 0.65.
While the K-means algorithm with euclidean distance gets the highest average
with a silhouette value of 0.57.

Keywords : Agglomerative Hierarchical Clustering, Single Link-

age, Average Linkage, Complete Linkage, K-Means, Euclidean Dis-

tance, Silhouette Coe�cient

vii



Daftar Isi

Halaman Pernyataan Orisinalitas i

Halaman Pengesahan ii

Ungkapan Terima Kasih iii

Halaman Pernyataan Persetujuan Publikasi v

Abstrak vi

Abstract vii

Daftar Isi vii

Daftar Tabel xi

Daftar Gambar xiii

Daftar Skrip xv

Daftar Singkatan xvii

I Pendahuluan 1

1.1 Latar Belakang . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1

1.2 Rumusan Masalah . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7

1.3 Tujuan Peneltian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7

1.4 Manfaat Peneltian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7

1.5 Ruang Lingkup Penelitian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8

viii



1.6 Kontribusi Penelitian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8

1.7 Sistematika Penulisan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10

II Tinjauan Pustaka 11

2.1 Penelitian Terkait . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11

2.2 Media Monitoring . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16

2.3 Machine Learning . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17

2.4 Clustering . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18

2.5 Distance Measure . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19

2.6 AlgoritmaAgglomerative Hierarchical Clustering (AHC) . . . . . 22

2.6.1 Single Linkage . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 24

2.6.2 Average Linkage . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25

2.6.3 Complete Linkage . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25

2.7 Term Frequency Inverse Document Frequency (TF-IDF) . . . . 26

2.8 Pengukuran Performa Algoritma AHC . . . . . . . . . . . . . . 28

IIIMetodologi Penelitian 31

3.1 Tahapan Penelitian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32

3.1.1 Studi Literatur . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 33

3.1.2 Merumuskan Tujuan Penelitian . . . . . . . . . . . . . . 34

3.1.3 Pengumpulan Data . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34

3.1.4 Pelaksanaan Penelitian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34

3.1.5 Hasil Implementasi dan Pembahasan . . . . . . . . . . . 35

3.1.6 Penyusunan Laporan Hasil Penelitian . . . . . . . . . . . 35

3.2 Kerangka Penelitian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 36

3.2.1 Kerangka Kerja . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 36

3.2.2 Implementasi AlgoritmaAgglomerative Hierarchical Clus-
tering (AHC) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 38

3.2.3 Flowchart Single Linkage Pada Algoritma AHC . . . . . 40

3.2.4 Flowchart Average Linkage Pada Algoritma AHC . . . . 41

3.2.5 Flowchart Complete Linkage Pada Algoritma AHC . . . 41

ix



3.3 Instrumen Penelitian . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 42

IV Implementasi dan Hasil Penelitian 43

4.1 Pengumpulan Data . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43

4.2 Pengolahan Dataset . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 44

4.2.1 Filtering . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47

4.2.2 Tokenizing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48

4.2.3 Case Folding . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48

4.2.4 Remove Stopword . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48

4.2.5 Stemming . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48

4.3 Pembobotan dengan Term Frequency - Inverse Document Fre-
quency (TF-IDF) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 51

4.4 Implementasi Agglomerative Hierarchical Clustering AHC . . . . 53

4.4.1 Implementasi Single Linkage . . . . . . . . . . . . . . . . 54

4.4.2 Implementasi Average Linkage . . . . . . . . . . . . . . . 55

4.4.3 Implementasi Complete Linkage . . . . . . . . . . . . . . 56

4.5 Implementasi K-Means . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 58

4.6 Eksperimen . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60

4.6.1 Hasil Uji Coba K-Means . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60

4.6.2 Hasil Uji Coba Single Linkage . . . . . . . . . . . . . . . 63

4.6.3 Hasil Uji Coba Average Linkage . . . . . . . . . . . . . . 65

4.6.4 Hasil Uji Coba Complete Linkage . . . . . . . . . . . . . 67

4.7 Pembahasan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 70

V Simpulan dan Saran 72

5.1 Simpulan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 72

5.2 Saran . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 73

A Raw Dataset 79

B Hasil Pembobotan TF-IDF 86

x



C Hasil Anggota Clustering AHC - Single Linkage dengan Eu-
clidean Distance 91

D Hasil Anggota Clustering AHC - Average Linkage dengan
Euclidean Distance 95

E Hasil Anggota Clustering AHC - Complete Linkage dengan
Euclidean Distance 99

F Source Code 102

xi



Daftar Tabel

2.1 Rangkuman Penelitian Terkait dan Kontribusi . . . . . . . . . . 15

4.1 Rincian Jumlah Data Berita . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 44

4.2 Contoh Potongan Data Yang Digunakan . . . . . . . . . . . . . 45

4.3 Tahap Text Preprocessing pada potongan Tema Berita . . . . . 50

4.4 Nilai Silhouette Coe�cient K-Means . . . . . . . . . . . . . . . 63

4.5 Nilai Silhouette Coe�cient Single Linkage . . . . . . . . . . . . 64

4.6 Nilai Silhouette Coe�cient Average Linkage . . . . . . . . . . . 67

4.7 Nilai Silhouette Coe�cient Complete Linkage . . . . . . . . . . 69

4.8 Nilai Silhouette Coe�cient Tertinggi setiap parameter jarak den-
gan Euclidean Distance . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 70

C.1 Hasil Anggota Clustering - Single Linkage AHC . . . . . . . . . 91

C.2 Hasil Anggota Clustering - Single Linkage AHC . . . . . . . . . 93

C.3 Hasil Anggota Clustering - Single Linkage AHC . . . . . . . . . 94

C.4 Hasil Anggota Clustering - Single Linkage AHC . . . . . . . . . 94

D.1 Hasil Anggota Clustering - Average Linkage AHC . . . . . . . . 95

D.2 Hasil Anggota Clustering - Average Linkage AHC . . . . . . . . 97

D.3 Hasil Anggota Clustering - Average Linkage AHC . . . . . . . . 98

D.4 Hasil Anggota Clustering - Average Linkage AHC . . . . . . . . 98

E.1 Hasil Anggota Clustering - Complete Linkage AHC . . . . . . . 99

E.2 Hasil Anggota Clustering - Complete Linkage AHC . . . . . . . 99

E.3 Hasil Anggota Clustering - Complete Linkage AHC . . . . . . . 100

xii



E.4 Hasil Anggota Clustering - Complete Linkage AHC . . . . . . . 101

xiii



Daftar Gambar

2.1 Arsitektur penelitian Clustering Geopark Ciletuh . . . . . . . . 16

2.2 Model PembelajaranMachine Learning [3] . . . . . . . . . . . . 17

2.3 Contoh Visualisasi Metode Clustering [10, 14] . . . . . . . . . . 19

2.4 Struktur Dendogram [3, 13, 32] . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22

2.5 Visualisasi Single Linkage [22] . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 24

2.6 Visualisasi Average Linkage [22] . . . . . . . . . . . . . . . . . . 25

2.7 Visualisasi Complete Linkage [22] . . . . . . . . . . . . . . . . . 25

3.1 Tahap penelitian Implementasi AHC pada data Geopark Cile-
tuh . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 33

3.2 Kerangka kerja penelitian AHC pada data destinasi wisata Geop-
ark Ciletuh . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 36

3.3 Proses Implementasi AHC dan K-Means pada data Geopark
Ciletuh . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 38

3.4 Flowchart Single Linkage pada Algoritma AHC . . . . . . . . . 40

3.5 Flowchart Average Linkage pada Algoritma AHC . . . . . . . . 41

3.6 Flowchart Complete Linkage pada Algoritma AHC . . . . . . . 42

4.1 Grafik Metode Elbow . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60

4.2 Visualisasi K-Means . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 61

4.3 Grafik Silhouette Score K-Means . . . . . . . . . . . . . . . . . 62

4.4 Grafik Silhouette Score Single Linkage . . . . . . . . . . . . . . 64

4.5 Visualisasi Dendrogram Single Linkage . . . . . . . . . . . . . . 65

4.6 Grafik Silhouette Score Average Linkage . . . . . . . . . . . . . 66

4.7 Visualisasi Dendrogram Average Linkage . . . . . . . . . . . . . 67

xiv



4.8 Grafik Silhouette Score Complete Linkage . . . . . . . . . . . . 68

4.9 Visualisasi Dendrogram Complete Linkage . . . . . . . . . . . . 69

xv



Daftar Skrip

4.1 Script Preprocessing Raw Data . . . . . . . . . . . . . . . . . . 46

4.2 Script untuk mendapatkan bobot TF-IDF . . . . . . . . . . . . 51

4.3 Script Euclidean Distance dan Implementasi Single Linkage . . 54

4.4 Script Euclidean Distance dan Implementasi Average Linkage . 55

4.5 Script Euclidean Distance dan Implementasi Complete Linkage 57

4.6 Visualisasi Dendrogram . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 58

4.7 Script Implementasi K-Means dengan Library Scikit-Learn . . . 59

xvi



Daftar Singkatan

Singkatan Penjelasan

AHC : Agglomerative Hierarchical Clustering

ED : Euclidean Distance

TF-IDF : Term Frequency Inverse Document Frequency

UGG : UNESCO Global Geopark

GGN : Global Geopark Network

EGN : Europe Geopark Network

UNESCO : United Nations of Educational, Scientific, and Cultural

Organization

xvii


