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Analisis Media Sosial Instagram @Camille.Beauty Sebagai Sarana Promosi
Untuk Meningkatkan Engagement (Studi Kasus Pada Konten Ramadhan
2023)

Indah Sari

ABSTRAK

Penelitian ini meneliti tentang promosi yang dilakukan oleh Camille Beauty dalam
membuat konten instagram untuk meningkatkan minat beli. Tujuan penelitian
adalah untuk mengetahui strategi analisis digital terhadap minat beli konsumen
yang dilakukan pada instagram @camille.beauty. Metode penelitian yang
digunakan adalah kualitatif dengan menggunakan teknik pengumpulan data berupa
wawancara, observasi dan dokumentasi. Sumber data primer pada penelitian ini,
yaitu wawancara langsung dengan tim marketing dari Camille Beauty. Sumber data
sekunder pada penelitian ini menggunakan studi pustaka dan jurnal. Berdasarkan
hasil penelitian dan melakukan analisa dengan teori yang terkait, dari sini dapat
ditarik kesimpulan bahwa pada dasarnya sosial media marketing yaitu Content
Creation, Content Sharing, Connection dan Community Building dapat
meningkatkan minat beli yaitu Attention, Interest, Desire dan Action pada produk
Camille Beauty yang terlihat pada kenaikan jumlah followers, reach dan
engagement dari Instagram @camillebeauty sesuai dengan pernyataan pihak
Camille bahwa memang terjadi peningkatan selama konten-konten tersebut
dilakukan.

Kata Kunci: Sosial Media Marketing, Minat Beli, Instagram
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Instagram @Camille.Beauty Social Media Analysis as a Promotional Tool to
Increase Engagement (Case Study on Ramadan 2023 Content)

Indah Sari

ABSTRACT

This study examines the promotions carried out by Camille Beauty in creating
Instagram content to increase buying interest. The purpose of the study was to
determine the digital analysis strategy of consumer buying interest conducted on
Instagram @camille.beauty. The research method used is qualitative using data
collection techniques in the form of interviews, observation and documentation. The
primary source of data in this study is a direct interview with the marketing team
from Camille Beauty. Secondary data sources in this study used literature studies
and journals. Based on the results of rese arch and conducting analysis with related
theories, from here it can be concluded that basically social media marketing,
namely Content Creation, Content Sharing, Connection and Community Building
can increase buying interest, namely Attention, Interest, Desire and Action on
Camille Beauty products which can be seen in the increase in the number of
followers, reach and engagement from Instagram @camillebeauty in accordance

with Camille's statement that there has indeed been an increase during the content.

Keywords: Social Media Marketing, Buying Interest, Instagram
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