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ABSTRAK 

 
PENGARUH KONTEN DAN COPYWRITING INSTAGRAM TERHADAP 

BRAND AWARENESS DAN KEPUTUSAN PEMBELIAN 
 

Ibrahim Khalil 
2191001013 

 
Terjadinya perubahan pada era digital berdampak pada pola komunikasi termasuk 
dalam bidang usaha yang mensyaratkan adanya kegiatan komunikasi yang aktif 
melalui media sosial. Instagram merupakan sebuah platform media sosial yang 
cukup banyak penggunanya di Indonesia, tercatat tidak kurang dari 45 juta 
penduduk Indonesia menggunakan media sosial ini secara aktif. Fungsi Instagram 
yang semula untuk menjadi sarana individu dalam mengekspresikan dirinya, mulai 
berkembang menjadi sarana industri dalam memperkenalkan brandnya sampai pada 
penjualan. Akan tetapi Instagram yang dapat dikatakan berbiaya rendah ini masih 
belum maksimal dimanfaatkan oleh UMKM dengan tampilan konten dan 
copywriting yang bagus guna membangun kesadaran merek dan akhirnya 
memutuskan untuk melakukan pembelian. Penelitan ini menggunakan metode 
survey dengan teknik wawancara dan metodologi kuantitatif. Pengolahan data pada 
penelitian ini dengan menggunakan SEM (Structural Equation Modelling) dengan 
bantuan aplikasi Smart PLS 3.0. Penelitian ini mengambil sampel dengan 
menggunakan purposive sampling sejumlah 120 dengan kriteria pemilihan 
responden dari populasi tak terbatas yang merupakan individu pengguna produk 
Yourdose Indonesia. Hasil penelitian ini adalah Konten dengan 6 indikator 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian dengan 6 
indikator pada konsumen Yourdose Indonesia, Konten tidak berpengaruh 
signifikan terhadap brand awareness dengan 6 indikator pada konsumen Yourdose 
Indonesia. Copywriting dengan 6 indikator tidak berpengaruh terhadap keputusan 
pembelian pada konsumen Yourdose Indonesia, Copywriting berpengaruh positif 
dan signifikan terhadap brand awareness pada konsumen Yourdose Indonesia dan 
Brand awareness tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian pada konsumen 
Yourdose Indonesia. 
 
Kata kuncis: Content, Copywriting, Brand Awareness, Keputusan Pembelian   
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ABSTRACT 

 
THE INFLUENCE OF INSTAGRAM CONTENT AND COPYWRITING ON 

BRAND AWARENESS AND PURCHASE DECISIONS 
 

 Ibrahim Khalil 
2191001013 

 
Changes in the digital era have an impact on communication patterns, including in 
the business sector which requires active communication activities through social 
media. Instagram is a social media platform with quite a lot of users in Indonesia, 
it is recorded that no less than 45 million Indonesians use this social media actively. 
The function of Instagram, which was originally to be a means for individuals to 
express themselves, began to develop into an industrial means of introducing their 
brand to sales. However, Instagram, which can be said to be low-cost, is still not 
optimally utilized by MSMEs with good display of content and copywriting to build 
brand awareness and ultimately decide to make a purchase. This research uses a 
survey method with interview techniques and quantitative methodology. Data 
processing in this study used SEM (Structural Equation Modeling) with the help of 
the Smart PLS 3.0 application. This study took a sample using purposive sampling 
of 120 with criteria for selecting respondents from an unlimited population who are 
individual users of Yourdose Indonesia products. The results of this study are 
Content with 6 indicators has a positive and significant effect on purchasing 
decisions with 6 indicators for Yourdose Indonesia consumers, Content has no 
significant effect on brand awareness with 6 indicators for Yourdose Indonesia 
consumers. Copywriting with 6 indicators has no effect on purchasing decisions for 
Yourdose Indonesia consumers, Copywriting has a positive and significant effect 
on brand awareness among Yourdose Indonesia consumers and Brand awareness 
has no effect on purchasing decisions for Yourdose Indonesia consumers. 
 
Keywords: Content, Copywriting, Brand Awareness, Purchase Decision  
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