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PENGGUNAAN AKUN TWITTER @khhfess SEBAGAI MEDIA 

KOMUNIKASI DI KALANGAN PENGGEMAR MUSIK  

KOREAN HIP-HOP 

RIFQA LIZARA 

ABSTRAK 

 

Media sosial merupakan media yang dibuat untuk mempermudah komunikasi bagi 

manusia. Twitter merupakan salah satu media sosial yang saat ini digunakan banyak 

orang, bukan hanya berkomunikasi tetapi juga untuk menuliskan opini, hingga 

berita. Penggemar sebagai komunitas berkumpul secara online melalui media sosial 

Twitter. Penggemar tersebut tergabung dalam sebuah komunitas atas hadirnya 

sebuah merek. Indonesia berada pada peringkat 1 negara yang paling banyak 

membicarakan K-Pop di Twitter, selain membicarakan mengenai K-Pop, pengguna 

Twitter juga membicarakan mengenai genre musik lainnya seperti Korean Hip-

Hop. Base pada media sosial Twitter, merupakan akun yang mewadahi orang-orang 

yang memiliki minat yang sama untuk berbagi informasi dan berkomunikasi. 

Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengetahui bagaimana media sosial Twitter 

menjadi media komunikasi bagi penggemar musik Korean Hip-Hop. Metode 

penelitian yang digunakan yaitu studi kasus dengan pendekatan kualitatif. Teknik 

analisis data yang dilakukan pada penelitian ini yaitu dengan melakukan 

wawancara kepada enam orang informan dan satu triangulator. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa melalui User-Generated Content tersebut menghasilkan 

komunitas penggemar musik Korean Hip-Hop yang aktif pada akun @khhfess. 

Dengan begitu peran penggemar pada akun @khhfess sangat berpengaruh pada 

bertumbuhnya komunitas Korean Hip-Hop di Twitter. Hal tersebut membuktikan 

bahwa media sosial Twitter dapat menjadi media komunikasi yang tepat bagi suatu 

komunitas untuk berdiskusi dan berbagi informasi. 

 

Kata Kunci: Brand Community, User-Generated Content, Media Sosial, Twitter, 

Korean Hip-Hop 
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USE OF THE TWITTER ACCOUNT @khhfess AS A MEDIA 

COMMUNICATION FOR KOREAN  

HIP-HOP MUSIC FANS 

RIFQA LIZARA 

 

ABSTRACT 

 

Social media is media created to facilitate communication for humans. Twitter is 

one of the social media that is currently used by many people, not only to 

communicate but also to write opinions, to news. Fans as a community gather 

online through social media Twitter. These fans are joined in a community for the 

presence of a brand. Indonesia is ranked 1st as a country that talks about K-Pop 

on Twitter the most. Apart from talking about K-Pop, Twitter users also talk about 

other music genres such as Korean Hip-Hop. Base on social media Twitter, is an 

account that accommodates people who have the same interests to share 

information and communicate. The purpose of this study is to find out how social 

media Twitter becomes a medium of communication for fans of Korean Hip-Hop 

music. The research method used is a case study with a qualitative approach. The 

data analysis technique used in this study was by conducting interviews with six 

informants and one triangulator. The results of the study show that through User-

Generated Content it produces an active community of Korean Hip-Hop music fans 

on the @khhfess account. That way the role of fans on the @khhfess account is very 

influential in the growth of the Korean Hip-Hop community on Twitter. This proves 

that Twitter social media can be the right communication medium for a community 

to discuss and share information. 

Keywords: Brand Community, User-Generated Content, Social Media, Twitter, 

Korean Hip-Hop 
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