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PENGARUH GREEN PRODUCT KNOWLEDGE DAN CONSUMER DOUBT
TERHADAP GREEN PURCHASE INTENTION PRODUK MENSTRUAL
CUP

Annisa Nur Laili

ABSTRAK

Menstrual Cup merupakan produk pengganti dari pembalut sekali pakai yang
memiliki manfaat lebih baik dibandingkan dengan produk untuk menstruasi
lainnya. Namun, di Indonesia sendiri, Menstrual Cup masih menjadi hal yang asing
karena cara penggunaannya dan memberikan stigma kepada konsumen. Penelitian
bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh variabel Green Product
Knowledge dan Consumer Doubt Terhadap Green Purchase Intention produk
Menstrual Cup. Metode yang digunakan ini bersifat kuantitatif dengan survey yang
dilakukan terhadap 128 responden dan data diolah menggunakan bantuan software
SPSS versi 27. Temuan dari penelitian yang dilakukan pada Green Product
Knowledge ini berpengaruh positif secara signifikan dan Consumer Doubt tidak
berpengaruh secara signifikan terhadap Green Purchase Intention. Hasil dari
penelitian ini dapat memberikan wawasan kepada perusahaan dan peneliti
selanjutnya. Skala penelitian ini juga diharapkan dapat diperluas mencakup lajang,
menikah, Gen Z, Gen Milenial dan lainnya.

Kata Kunci : Green Product Knowledge, Consumer Doubt, Green Purchase
Intention.
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THE INFLUENCE OF GREEN PRODUCT KNOWLEDGE AND
CONSUMER DOUBT ON GREEN PURCHASE INTENTION OF
MENSTRUAL CUP PRODUCTS

Annisa Nur Laili

ABSTRACT

The Menstrual Cup is a substitute for disposable pads, which has better benefits
than other menstrual products. However, in Indonesia itself, the Menstrual Cup is
still a strange thing because of the way it is used and gives stigma to consumers.
The research aims to determine how much influence the Green Product Knowledge
and Consumer Doubt variables have on Green Purchase Intention for Menstrual
Cup Products. The method used is quantitative with a survey conducted of 128
respondents and the data was processed using SPSS version 27. The findings from
research conducted on Green Product Knowledge have a significant positive effect
and Consumer Doubt has no significant effect on Green Purchase Intention. The
results of this study can provide insight to companies and future researchers. It is
also hoped that the scale of this research can be expanded to include single, married,
Gen Z, Gen Millennial, and others.

Keywords : Green Product Knowledge, Consumer Doubt, Green Purchase
Intention.
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