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RANCANG BANGUN APLIKASI PELAYANAN SERVIS KENDARAAN 

MOTOR BERBASIS ANDROID 

Kristono 

ABSTRAK 

Pesatnya perkembangan teknologi informasi saat ini, telah menjadi basis dalam 

kehidupan manusia. Segala hal yang biasanya dilakukan secara manual berubah 

menjadi secara digital. Hal ini dapat dilihat dari semakin banyaknya pengguna 

smartphone, mulai dari yang berbasis Android hingga IOS. Pelayanan servis kendaraan 

motor saat ini juga memungkinkan untuk melakukan perancangan sistem informasi dan 

layanan aplikasi berbasis android. Pada perancangan sistem aplikasi penulis 

menggunakan metode prototipe. Dalam metode ini dijelaskan bahwa pengembangan 

sistem dilakukan dengan menggunakan prototipe awal guna mencapai hasil akhir yang 

diinginkan pemilik ataupun pengguna. Metode prototipe memiliki beberapa tahapan 

yaitu analisa kebutuhan, membuat keputusan cepat, membangun prototipe, evaluasi, 

memperbaiki, implementasi. Berdasarkan permasalahan tersebut maka tujuan 

penelitian ini adalah untuk membuat “Rancang Bangun Sistem Aplikasi Pelayanan 

Servis Kendaraan Motor Berbasis Android” pada studi kasus Bengkel M2Speed guna 

mempermudah konsumen dalam melakukan servis melalui smartphone sehingga 

mempercepat proses pelayanan servis. Dengan memperhatikan keinginan konsumen 

maupun owner dalam proses perancangan dan pengembangan, aplikasi yang dihasilkan 

dapat menjadi solusi yang sesuai dengan harapan konsumen. Hal ini dibuktikan melalui 

literasi dan pengembangan berkelanjutan sehingga bengkel M2speed dapat terus 

mengikuti perkembangan teknologi dan memenuhi kebutuhan konsumen yang terus 

berkembang. 

 

Kata kunci: Android, Prototipe, Smartphone 
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ANDROID-BASED MOTORCYCLE SERVICE APPLICATION DESIGN 

Kristono 

ABSTRAC 

The rapid development of information technology today has become the basis of human 

life. Everything that is usually done manually has become digital. This can be seen 

from the increasing number of smartphone users, ranging from those based on Android 

to IOS. Motor vehicle servicing services currently also make it possible to design 

information systems and Android-based application services. In designing the 

application system the author uses the prototype method. In this method it is explained 

that system development is carried out using an initial prototype in order to achieve 

the final result desired by the owner or user. The prototype method has several stages, 

namely needs analysis, making quick decisions, building prototypes, evaluating, 

improving, implementing. Based on these problems, the purpose of this research is to 

create an "Design and Build Android-Based Motor Vehicle Service Application 

System" in the case study of the M2Speed Workshop to make it easier for consumers to 

carry out services via smartphones so as to speed up the service process. By paying 

attention to the desires of consumers and owners in the design and development 

process, the resulting application can be a solution that meets consumer expectations. 

This is proven through continuous literacy and development so that the M2speed 

workshop can keep abreast of technological developments and meet the evolving 

consumer needs. 

 

 

Keywords: Android, Prototype, Smartphone 
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