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ABSTRAK 

Penelitian ini mengidentifikasi dan menganalisis efektivitas pelaksanaan monitoring 

dan evaluasi yang berbasis aplikasi e-Smart pada satuan kerja Kementerian Pemuda 

dan Olahraga (Kemenpora) selama periode 2022. Monitoring dan evaluasi merupakan 

elemen penting dalam memastikan kelancaran implementasi kebijakan serta 

pencapaian tujuan yang telah ditetapkan. Namun, kendala terkait sumber daya manusia 

dan pemanfaatan teknologi masih menjadi isu di dalam implementasi aplikasi ini. 

Kekurangan baik dalam jumlah maupun kualitas sumber daya manusia menjadi 

tantangan utama, sementara pemahaman terhadap aplikasi e-Smart masih perlu 

ditingkatkan. Dalam penelitian ini, pendekatan kualitatif dengan metode Grounded 

Theory digunakan untuk mengumpulkan dan menganalisis data. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa efektivitas pelaksanaan monitoring dan evaluasi berbasis aplikasi 

e-Smart di Kemenpora pada tahun 2022 mencapai skor total 83. Efisiensi dalam 

penggunaan sarana dan prasarana aplikasi e-Smart memiliki dampak yang signifikan 

terhadap efektivitas keseluruhan pelaksanaan monitoring dan evaluasi. Tema 

produktivitas capaian kinerja juga memberikan kontribusi positif dalam meningkatkan 

efektivitas tersebut, seiring dengan pencapaian kategori evaluasi "Sangat Baik" pada 

capaian kinerja aplikasi e-Smart. Selain itu, kualitas kinerja pegawai dalam 

penggunaan aplikasi e-Smart juga memberikan sumbangan yang berarti terhadap 

efektivitas keseluruhan meskipun capaian kinerja pada awal periode belum mencapai 

target yang telah ditetapkan. Untuk meningkatkan efektivitas pelaksanaan monitoring 

dan evaluasi, penelitian ini merekomendasikan adanya upaya peningkatan kualitas dan 

jumlah sumber daya manusia yang terlibat dalam proses ini, perbaikan pemahaman 

terhadap aplikasi e-Smart, serta penyelenggaraan bimbingan teknis yang lebih intensif 

terkait pelaksanaan dan pengisian data dalam aplikasi tersebut. Secara keseluruhan, 

penelitian ini menyimpulkan bahwa efisiensi sarana dan prasarana, produktivitas 

capaian kinerja, dan kualitas kinerja pegawai dalam penggunaan aplikasi e-Smart 

secara signifikan berperan dalam meningkatkan efektivitas pelaksanaan monitoring 

dan evaluasi di Kemenpora selama tahun 2022. 

Kata Kunci : Efektivitas, Monitoring dan Evaluasi, E-Smart 
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