
RANCANG BANGUN SISTEM PEMBUKUAN DI BUNDA LAUNDRY 

MENGGUNAKAN METODE SDLC 

 

 

TUGAS AKHIR 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Komputer 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HERNAWAN DEWANTO SAID 

 1172001030 

 

 

 

PROGRAM STUDI INFORMATIKA 

FAKULTAS TEKNIK DAN ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS BAKRIE 

JAKARTA  

2023  



 

i 

HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS 

 

 

Tugas Akhir ini adalah hasil karya saya sendiri dan semua sumber baik yang dikutip maupun 

dirujuk telah saya nyatakan dengan benar 

 

 

 

 

Nama   : Hernawan Dewanto Said 

NIM   : 1172001030 

Tanda Tangan  : 

 

 

 

 

Tanggal  : 26 Oktober 2023 

 

 

 

 

 

 

 



 

ii 

PERNYATAAN PEMBIMBING 

 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini : 

Dosen Pembimbing : 

Nama : Iwan Adichandra, S.T., MSc, SMIEEE, MACM. 

 

Dengan ini menyatakan bahwa penelitian tugas akhir skripsi dengan judul : RANCANG 

BANGUN SISTEM PEMBUKUAN DI BUNDA LAUNDRY MENGGUNAKAN METODE 

SDLC 

Yang disusun oleh : 

 

Nama : Hernawan Dewanto Said 

NIM : 1172001030 

Telah selesai dan siap untuk diajukan dan dipertahankan dihadapan sidang tugas akhir. 

Demikian pernyataan ini dibuat untuk dipergunakan sebagai syarat kelengkapan mengikuti 

sidang tugas akhir di Universitas Bakrie. 

Jakarta, 30 Oktober 2023 

Yang menyatakan 

Dosen Pembimbing 

 

 

 

Iwan Adichandra, S.T., MSc, SMIEEE, MACM. 

 



 

iii 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

Tugas Akhir ini diajukan oleh: 

Nama  : Hernawan Dewanto Said 

NIM  : 1172001030 

Program Studi : Informatika 

Fakultas : Teknik dan Ilmu Komputer 

Judul Skripsi : RANCANG BANGUN SISTEM PEMBUKUAN DI BUNDA LAUNDRY 

MENGGUNAKAN METODE SDLC 

 

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Dewan Penguji dan diterima sebagai bagian 

prasyaratan yang diperlukan untuk memperoleh Sarjana Komputer pada Program Studi 

Informatika Fakultas Teknik dan Ilmu Komputer Universitas Bakrie 

 

DEWAN PENGUJI 

 

Pembimbing : Iwan Adichandra, S.T., MSc, SMIEEE, MACM.  (    ) 

 

Penguji 1 : Ihsan Ibrahim, S.T., M.T.     (    ) 

 

Penguji 2 : Albert Arapenta Sembiring, ST, M.Kom.   (  ) 

 

 

Ditetapkan di : Jakarta 

Tanggal : 22 Oktober 2023 



 

iv 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis ucapkan kehadirat Allah SWT atas segala limpahan rahmat dan 

kasih sayang-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul 

“RANCANG BANGUN SISTEM PEMBUKUAN DI BUNDA LAUNDRY 

MENGGUNAKAN METODE SDLC” tepat pada waktunya. Shalawat serta salam juga 

senantiasa penulis ucapkan kepada junjungan Nabi Besar Muhammad SAW. 

Dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini, penulis tidak terlepas dari bantuan, bimbingan, 

dan pengarahan dari berbagai pihak baik orang tua, dosen, serta teman-teman yang memberi 

semangat. Untuk itu, penulis mengucapkan rasa hormat dan terimakasih pada: 

1. Bapak Iwan Adichandra, S.T., MSc, SMIEEE, MACM. Selaku Ketua Program Studi 

Informatika dan Pembimbing Tugas Akhir penulis yang telah membantu dan 

membimbing penulis selama melakukan studi di Universitas Bakrie sampai saat ini; 

2. Bapak Ihsan Ibrahim, S.T., M.T. dan Bapak Albert Arapenta Sembiring, ST, M.Kom. 

Selaku dosen penguji penulis; 

3. Seluruh dosen tetap dan tidak tetap Program Studi Informatika Universitas Bakrie yang 

telah mendidik penulis dengan baik; 

4. Orangtua tercinta yang selalu memberi dukungan kepada penulis dalam keadaan 

apapun selama penulis mengerjakan Tugas Akhir dari awal hingga selesai; 

5. Reyhan Wardhana Said dan Nabila Shafa Kinanti selaku adik dari penulis yang 

senantiasa memberi dukungan kepada penulis sejak awal hingga Tugas Akhir ini 

tersusun; 

6. Almira Afini dan Keenan Naufal Dewanto selaku partner hidup penulis yang senantiasa 

percaya bahwa penulis mampu untuk menyelesaikan Tugas Akhir dengan baik dan 

memberi banyak cinta serta dukungan; 

7. Abu Abdillah Muhammad, Rio Suryatama, dan Ade Ifvanto selaku sahabat terdekat 

penulis yang tidak henti-hentinya memberikan semangat serta dukungannya kepada 

penulis dalam menghadapi segala rintangan selama pengerjaan Tugas Akhir 

Akhir kata, penulis berharap Allah SWT berkenan membalas segala kebaikan seluruh 

pihak yang telah membantu. Semoga Tugas Akhir ini dapat membawa manfaat bagi 

perkembangan dan pengembangan ilmu. 

 



 

v 

Jakarta, 26 Oktober 2023 

 

 

 

Hernawan Dewanto Said 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

vi 

HALAMAN PERSETUJUAN PENELITIAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

vii 

HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI  

 

Sebagai sivitas akademik Universitas Bakrie, saya yang bertanda tangan dibawah ini:  

Nama   : Hernawan Dewanto Said  

NIM   : 1172001030 

Program Studi : Teknik Informatika  

Fakultas  : Tenik dan Ilmu Komputer  

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada 

Universitas Bakrie Hak Bebas Royalti Noneksklusif (Non-exclusive Royalty-Free Right) 

atas karya ilmiah saya yang berjudul:  

RANCANG BANGUN SISTEM PEMBUKUAN DI BUNDA LAUNDRY 

MENGGUNAKAN METODE SDLC 

beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti Noneksklusif ini 

Universitas Bakrie berhak menyimpan, mengalih media/formatkan, mengelola dalam bentuk 

pangkalan data (database), merawat, dan mempublikasikan tugas akhir saya selama tetap 

mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta untuk 

kepentingan akademis.  

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.  

Di buat di : Jakarta  

Pada tanggal : 21 Agustus 2023  

 

Yang menyatakan, 

 

 

  

  Hernawan Dewanto Said 



 

viii 

RANCANG BANGUN SISTEM PEMBUKUAN DI BUNDA LAUNDRY 

MENGGUNAKAN METODE SDLC 

Hernawan Dewanto Said 

ABSTRAK 

Pada era globalisasi, kemajuan teknologi telah dirasakan oleh seluruh lapisan masyarakat, 

mulai dari masyarakat perkotaan hingga masyarakat di pelosok-pelosok desa. Perkembangan 

teknologi telah mengubah cara, proses, dan model bisnis dari bisnis konvensional menjadi 

bisnis berbasis teknologi informasi. Pemanfaatan teknologi informasi dalam menjalankan 

bisnis diterapkan dalam berbagai bidang, salah satunya dalam bidang pelayanan jasa laundry. 

Pada bisnis laundry Bunda Laundry, pemilik usaha sudah menggunakan sistem pencatatan 

digital, akan tetapi masih terdapat kekurangan dalam penggunaannya sehingga rawan terjadi 

kesalahan dan kecurangan transaksi yang berdampak negatif pada itu sendiri. Sistem informasi 

pelayanan laundry merupakan solusi dalam mengelola data pengunjung tempat laundry dan 

diharapkan dapat berdampak positif pada peningkatan pelayanan. Metode yang digunakan 

dalam membuat sistem informasi ini adalah System Development Life Cycle (SDLC) dengan 

metodologi Rapid Application Development (RAD). Sistem ini selanjutnya akan mengontrol 

informasi pelanggan, proses transaksi dan laporan keuangan bagi pemilik usaha. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Jasa Laundry, RAD, SDLC 
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DESIGN AND CONSTRUCTION OF A BOOKKEEPING SYSTEM AT BUNDA 

LAUNDRY USING THE SDLC METHOD 

Hernawan Dewanto Said 

ABSTRACT 

In the era of globalization, technological advances have been felt by all levels of society, from 

urban communities to people in remote villages. Technological developments have changed 

business methods, processes and models from conventional businesses to information 

technology-based businesses. The use of information technology in running a business is 

applied in various fields, one of which is in the field of laundry services. One of the laundry 

business, Bunda Laundry, has used a digital recording system, however there are still 

shortcomings in its use so that it is prone to errors and transaction fraud which has a negative 

impact on itself. The laundry service information system is a solution for managing laundry 

visitor data and is expected to have a positive impact on improving service. The method used 

in creating this information system is the System Development Life Cycle (SDLC) with the 

Rapid Application Development (RAD) methodology. This system will then control customer 

information, transaction processes and financial reports for business owners. 
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