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Analisis Persepsi Pengguna Media Sosial

Terhadap Penyampaian Informasi Di Lingkungan Masjid Istiqlal

Hasan

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis persepsi pengguna media sosial
terhadap penyampaian informasi di lingkungan Masjid Istiqlal. Pengelola Masjid
Istiglal telah memanfaat media sosial untuk memberikan informasi langsung terkait
kegiatan keagamaan dari jarak jauh. Metode penelitian ini menggunakan analisis
deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner
Link G-From dengan 451 koresponden dan wawancara terstruktur dengan
pengelola Masjid Istiglal. Hasil penelitian sebanyak 53,4 persen dari 451
koresponden penelitian pmenyatakan “Setuju”, mengartikan positif bahwa media
sosial Masjid Istiglal telah memberikan informasi kepada pengguna media sosial,
dan hasil tersebut sebagai jawaban dari rumusan masalah dalam penelitian ini.

Platform media sosial memberikan memberikan hasil yang positif hal tersebut
berdasarkan respon koresponden pengguna media sosial saat melalui Link G-Form
memberikan hasil yang positif juga yaitu dengan menyatakan “Setuju” sebanyak
54,4 persen bahwa konten media sosial Masjid Istiglal kreatif, konten selalu
Update, dan sebanyak 50,6 persen menyatakan “Sangat Setuju” konten media
Masjid Istiglal menarik untuk dikunjungi untuk mendapatkan informasi, hal ini

dikarenakan pihak pengelola memiliki staff untuk mengelola akun media sosial .

Kata Kunci : Persepsi, Media Sosial, Penyampaian Informasi.

X1l



UNIVERSITAS BAKRIE

Analysis of Social Media Users' Perceptions
Regarding Information Delivery in the Environment of Istiqlal

Mosque

Hasan

ABSTRACT

This study aims to analyze social media users' perceptions of information
delivery in the environment of Istiqlal Mosque. The management of Istiqlal Mosque
has utilized social media to provide direct information related to religious activities
from a distance. This research method employs qualitative descriptive analysis with
data collection techniques through the distribution of a questionnaire Link G-From
with 451 respondents and structured interviews with Istiqglal Mosque management.
The results of the study show that 53.4 percent of the 451 respondents stated
"Agree," indicating positively that Istiqglal Mosque's social media has provided
information to social media users, and this result serves as an answer to the
problem formulation in this research.

The social media platform yielded positive results based on the responses of
social media users through the Link G-Form, with 54.4 percent stating "Agree" that
Istiglal Mosque's social media content is creative, consistently updated, and 50.6
percent stating "Strongly Agree” that Istiqglal Mosque's social media content is
attractive to visit for information, which is due to the management having staff to

manage social media accounts.

Keywords: Perception, Social Media, Information Deliver
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