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PENGALAMAN PERSEPTUAL GEN Z TERHADAP 

UTANG PEMERINTAH 

 

Megan Nandia 

 

ABSTRAK 

Salah satu keputusan yang bisa memberikan dampak pada keuangan adalah 

keputusan untuk berutang. Utang adalah salah satu hal yang sering kali dinilai 

sebagai sesuatu yang buruk apabila dikaitkan dengan utang pribadi. Citra utang 

pribadi yang identik dengan dampak negatif yang ditimbulkannya, telah membawa 

citra serupa apabila dikaitkan dengan skala utang yang lebih besar yaitu utang 

Pemerintah. Maraknya pemberitaan media terkait dengan isu utang Pemerintah juga 

berperan dalam menggiring opini masyarakat yang berujung pada terciptanya 

persepsi terkait dengan isu tersebut. Latar belakang dan pengalaman masyarakat 

yang dikaitkan dengan terpaan pemberitaan mengenai utang dengan sentimen 

negatif berpotensi memengaruhi persepsi generasi muda khususnya generasi Z. 

Pendekatan fenomenologi persepsi digunakan untuk memberikan gambaran 

fenomenologi tentang pengalaman dari generasi Z terhadap isu utang Pemerintah 

dan bagaimana mereka memaknai pengalaman tersebut. Penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif dengan teori fenomeologi persepsi dan 

govermental branding. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengalaman 

perseptual generasi Z terhadap isu utang Pemerintah dapat dipengaruhi oleh 

kekuatan media, khususnya media massa. Selain itu, generasi Z yang menggunakan 

infrastruktur publik dalam kesehariannya, lebih dapat memberikan persepsi positif 

terhadap utang pemerintah. Sedangkan berdasarkan pengalaman penilaian yang 

dilakukan generasi Z terhadap utang Pemerintah, ditemukan adanya ambiguitas 

persepsi dalam menilai utang Pemerintah dari sisi baik dan buruk. Membangun 

persepsi yang baik terkait pengelolaan utang oleh Pemerintah dapat meningkatkan 

kepercayaan, loyalitas, dan partisipasi masyarakat terhadap kinerja Pemerintah. 

 

Kata Kunci: Fenomenologi Persepsi, Generasi Z, Governmental Branding, 

Kementerian Keuangan 
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GEN Z PERCEPTUAL EXPERIENCES WITH 

GOVERNMENT DEBT 

 

Megan Nandia 

 

ABSTRACT 

One of the decisions that can have an impact on finances is the decision to go into 

debt. Debt is often perceived negatively in personal finance matters. This negative 

association with personal debt extends to the Government's debt on a larger scale. 

The media's extensive coverage of Government debt issues further shapes public 

opinion and influences perceptions.The background and exposure of individuals to 

news about debt with negative sentiments can influence the perceptions of the 

younger generation, especially Generation Z. To explore the phenomenological 

perception of Generation Z regarding government debt and how they interpret this 

experience, this study adopts a qualitative approach using the theory of 

phenomenological perception and governmental branding.The study's findings 

reveal that Generation Z's perception of government debt can be significantly 

influenced by the power of mass media. Those who regularly use public 

infrastructure in their daily lives tend to have a more positive perception of 

government debt. Moreover, the assessment of government debt by Generation Z 

indicates an ambiguity in perceiving it as both good and bad.Fostering positive 

perceptions regarding government debt management can enhance trust, loyalty, and 

public participation in the Government's performance. 

 

Keywords: Phenomenology of Perception, Generation Z, Governmental Branding, 

Ministry of Finance 
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