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Analisis dan Perancangan Sistem Informasi Lawyer Rekanan  
Menggunakan Web Development Life Cycle Methodology (Study Kasus:            

PT JACCS MPM Finance Indonesia) 
Mita Meilina Putri 

 
ABSTRAK 

 
Penggunaan teknologi informasi membantu perusahaan dalam mengumpulkan, 

mengolah, dan menyediakan informasi yang diperlukan untuk meningkatkan efisiensi 
operasional. Pada PT JACCS Mitra Pinasthika Mustika Finance Indonesia sendiri yang 
merupakan sebuah perusahaan multifinance, beroperasi dalam pembiayaan konsumen 
saat ini sering kali menghadapi kendala dalam penarikan angsuran dan menangani 
kredit macet. Berdasarkan masalah yang dihadapi, perusahaan memerlukan bantuan 
dari bagian Litigasi dengan bekerja sama dengan Lawyer untuk menyelesaikan perkara 
yang timbul tersebut dan sering kali melalui jalur hukum. Namun, pengelolaan data 
lawyer dan penyelesaian perkara masih terpisah, pencatatan dilakukan secara manual 
menggunakan Excel, menyebabkan kesulitan dalam mengakses informasi. 

Penelitian ini bertujuan untuk melakukan analisis dan perancangan sistem 
informasi pengajuan lawyer rekanan dengan memanfaatkan Web Development Life 
Cycle Methodology. Sistem informasi ini menjadi wadah untuk mengelola data lawyer, 
sehingga ini dapat memfasilitasi kontrol kerja sama dengan jasa hukum dalam 
menangani perkara hukum yang timbul dari kegiatan Collection. Hasil penelitian ini 
berupa analisis kebutuhan dan rancangan aplikasi melalui 1 use case diagram, 5 use 
case skenario, 6 activity diagram dan antar muka yang dibuat dengan aplikasi Figma. 
 
Kata kunci: Web Development Life Cycle Methodology, Sistem Informasi Lawyer, 
Figma. 
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Analysis and Design of Associate Lawyer Information Sistem Using Web 
Development Life Cycle Methodology (Case Study: PT JACCS MPM Finance 

Indonesia) 
Mita Meilina Putri 

 
ABSTRACT 

 
The use of information technology assists companies in collecting, processing, 

and providing the necessary information to improve operational efficiency. PT JACCS 
Mitra Pinasthika Mustika Finance Indonesia, a multifinance company operating in 
consumer financing, often faces challenges in loan installment withdrawals and 
handling delinquent credits. Based on the encountered issues, the company requires 
assistance from the Litigation department by collaborating with lawyers to resolve 
arising cases, often through legal channels. However, the management of lawyer data 
and case resolution is currently separate, with manual recording using Excel, leading 
to difficulties in accessing information. 

This research aims to analyze and design a lawyer submission information 
sistem utilizing the Web Development Life Cycle Methodology. This information sistem 
serves as a platform to manage lawyer data, facilitating collaboration with legal 
services in handling legal cases arising from Collection activities. The research results 
include the analysis of requirements and application design through 1 use case 
diagram, 5 use case scenarios, 6 activity diagrams, and interfaces created with the 
Figma application. 
 
Keyword: Web Development Life Cycle Methodology, Information Sistem, Lawyer, 
Figma. 
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