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ABSTRAK 

PT. NPL sebuah perusahaan farmasi yang didirikan pada tahun 1998, menyediakan 

berbagai layanan di bidang kesehatan konsumen, produk ethical bermerk, generik, 

lisensi, pemasok obat-obatan, kesehatan, dan barang konsumen. Dalam operasinya, 

laboratorium pengujian memegang peran kunci dalam memastikan kualitas obat 

sebelum dikirim ke pelanggan. Salah satu kendala yang dihadapi adalah mesin 

HPLC (High Performance Liquid Chromatograph), yang mengalami tingkat 

kerusakan dan downtime yang tinggi. Penelitian dilakukan untuk menentukan 

komponen kritis pada mesin serta menentukan penjadwalan maintennance yang 

lebih optimal sehingga kehandalan pada mesin dapat terjaga, untuk mengatasi 

permasalahan tersebut pada penelitian ini menggunakan metode Failure Mode and 

Effect Analysis (FMEA) untuk menentukan komponen kritis dan Reliability 

Centered Maintennance (RCM) untuk menjaga kehandalan dari mesin tersebut. 

Langkah awal yaitu menentukan komponen terkritis, dilanjutkan dengan 

perhitungan TTR, TTF, MTTR, MTTF, dan Reliability serta interval waktu 

kerusakan, sehingga tujuan akhir dari penelitian ini adalah pembuatan jadwal 

perawatan. Berdasarkan hasil analisis, mesin HPLC terdapat dua komponen 

terkritis yaitu Injektor (Neadle Seal) dengan nilai RPN 512 dan rank Very High, 

komponen Check Valve dengan nilai RPN 576 dan Rank Very High. Berdasarkan 

hasil penelitian ini dengan tingkat Reliability 80%, maka didapatkanlah waktu 

pemeriksaan pada komponen Injektor (Neadle Seal) 850,67 jam, dan Check Valve 

183,94 jam dengan tindakan yang dilakukan yaitu pengecekan, pembersihan, dan 

penggantian komponen. Dengan metode ini diharapkan dapat digunakan untuk 

mengetahui waktu pemeriksaan dan tindakan perawatan yang harus dilakukan 

dengan efektif. 

Kata Kunci: Mesin HPLC, Preventive Maintenance, Reliability Centered 

Maintenance, Failure Mode Effect Analysis, MTTR, MTTF, Interval waktu 

perawatan mesin. 
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ABSTRACT 

PT. NPL, a pharmaceutical company established in 1998, provides various services 

in the field of consumer health, branded ethical products, generics, licensed 

products, drug suppliers, health, and consumer goods. In its operations, the testing 

laboratory plays a crucial role in ensuring the quality of drugs before they are 

delivered to customers. One of the challenges faced is the High-Performance Liquid 

Chromatograph (HPLC) machine, which experiences high levels of damage and 

downtime. Research has been conducted to identify critical components in the 

machine and determine a more optimal maintenance schedule to ensure the 

reliability of the machine. To address these issues, this research utilizes the Failure 

Mode and Effect Analysis (FMEA) method to identify critical components and 

Reliability Centered Maintenance (RCM) to maintain the reliability of the machine. 

The initial step is to determine critical components, followed by calculations of 

Time to Repair (TTR), Time to Failure (TTF), Mean Time to Repair (MTTR), Mean 

Time to Failure (MTTF), and reliability, as well as the interval between failures. 

Based on the analysis results, the HPLC machine has two critical components: the 

Injektor (Needle Seal) with an RPN value of 512 and a Very High rank, and the 

Check Valve with an RPN value of 576 and a Very High rank. According to the 

findings of this research, with a reliability level of 80%, the inspection time for the 

Injektor (Needle Seal) component is 850.67 hours, and for the Check Valve, it is 

183.94 hours. The recommended actions include inspection, cleaning, and 

component replacement. By employing this method, it is hoped that it can be used 

to determine the inspection time and maintenance actions that need to be carried 

out effectively. 

Keywoard : Machine HPLC, Preventive Maintenance, Reliability Centered 

Maintenance, Failure Mode Effect Analysis, MTTR, MTTF, Machine 

maintenance time intervals. 
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