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PERAN KOMUNITAS PEJUANG PULIH BY POPBELA.COM DI
INSTAGRAM SEBAGAI MEDIA PENGETAHUAN KESEHATAN MENTAL
BAGI PEREMPUAN GENERASI Z

Revita Afrilliana Rosa

ABSTRAK

Media sosial khususnya Instagram menjadi platform penting untuk berbagi
informasi seputar kesehatan mental yang saat ini dimanfaatkan oleh Komunitas
Pejuang Pulih sebagai tempat untuk sembuh dan bertumbuh bagi perempuan generasi
z yang sedang berjuang dengan masalah mental. Fokus penelitian ini adalah meneliti
bagaimana peran komunitas Pejuang Pulih by Popbela.com di Instagram sebagai
media pengetahuan kesehatan mental bagi perempuan generasi z dengan
menggunakan teori uses and gratification dan humanistik. Metode penelitian ini
menggunakan kualitatif dengan jenis studi kasus, yang melibatkan empat informan dan
satu informan ahli. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa sharing session dari
Pejuang Pulih membantu mengurangi stigma negatif dan mendorong penerimaan diri.
Kedua, afirmasi positif dapat memotivasi audiens dan meningkatkan self esteem,
mengurangi kecemasan, serta membuat audiens lebih terhubung dengan dirinya.
Selain itu, menonjolkan sisi kemanusiaan dan empati membuat audiens lebih mudah
menerima pesan yang dapat membentuk identitas pribadi, perbaikan diri, dan
menciptakan emosi yang positif.

Kata kunci: Kesehatan Mental, Instagram, Perempuan Generasi Z, Uses and
Gratifications, Humanistik
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THE ROLE OF THE PEJUANG PULIH COMMUNITY BY POPBELA.COM
ON INSTAGRAM AS A MENTAL HEALTH KNOWLEDGE MEDIA FOR
GENERATION Z WOMEN

Revita Afrilliana Rosa

ABSTRAK

Social media, especially Instagram, has become an important platform for sharing
information about mental health, which is currently being utilized by the Pejuang Pulih
Community as a place to heal and grow for generation z women who are struggling
with mental health problems. The focus of this study is to examine the role of the
Pejuang Pulih community by Popbela.com on Instagram as a medium for mental
health knowledge for generation z women using the theories of uses and gratification
and humanistic. This research method uses qualitative with a case study type, involving
four informants and one expert informant. The results of this study indicate that
sharing sessions from Pejuang Pulih help reduce negative stigma and encourage self-
acceptance. Second, positive affirmations can motivate the audience and increase self-
esteem, reduce anxiety, and make the audience more connected to themselves. In
addition, highlighting the human side and empathy makes the audience more receptive
to messages that can shape personal identity, self-improvement, and create positive
emotions.

Keywords: Mental Health, Instagram, Generation Z Women, Uses and Gratifications,
Humanistic
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