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STRATEGI CONTENT MARKETING INSTAGRAM DALAM 

MEMBANGUN BRAND AWARENESS 

(STUDI KASUS PADA AKUN INSTAGRAM @PVNSHOES) 

TIARA WIDHIYANTIKA 

________________________________________________________________ 

ABSTRAK 

Pemanfaatan media sosial Instagram berkembang sangat signifikan dan 

memberikan dampak yang cukup besar terhadap para pelaku usaha, salah satunya 

pada merek sepatu lokal PVN Shoes yang memanfaatkan Instagram sebagai sarana 

pemasaran melalui konten-konten yang dipublikasikan. Strategi content marketing 

merupakan kunci kesuksesan pada setiap konten yang didistribusikan untuk 

membangun tingkat kesadaran melalui Instagram pada merek PVN Shoes di 

khalayak luas. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui startegi content marketing 

PVN Shoes dalam membangun brand awareness melalui Instagram. Penelitian ini 

merupakan penelitian kualitatif dengan metode studi kasus yang menggunakan 

pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Penelitian ini 

dikaji menggunakan teori content marketing yang dicetuskan oleh McPheat (2011) 

dan teori brand awareness yang dicetuskan oleh Aaker (2011). Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa dengan memanfaatkan media sosial Instagram melalui 

keempat strategi dimensi content marketing sudah dilakukan dengan baik, sehingga 

PVN Shoes sudah mencapai tingkat kesadaran merek pada tingkat brand recall. 

Kata Kunci: Konten Pemasaran, Media Sosial, Instagram, Kesadaran Merek 
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INSTAGRAM CONTENT MARKETING STRATEGY IN BUILDING BRAND 
AWARENESS (CASE STUDY ON INSTAGRAM ACCOUNT @PVNSHOES) 

TIARA WIDHIYANTIKA 

________________________________________________________________ 

ABSTRACT 

 

The use of Instagram social media is growing very significantly and has a 

considerable impact on business people, one of which is the local shoe brand PVN 

Shoes which utilizes Instagram as a marketing tool through published content. 

Content marketing strategy is the key to success in every content distributed to build 

awareness levels through Instagram on the PVN Shoes brand in a wide audience. 

This study aims to determine the content marketing strategy of PVN Shoes in 

building brand awareness through Instagram. This research is a qualitative 

research with a case study method that uses data collection through interviews, 

observation, and documentation. This research was studied using the content 

marketing theory coined by McPheat (2011) and the brand awareness theory 

coined by Aaker (2011). The results of this study indicate that utilizing Instagram 

social media by using the right strategy in the four dimensions of content marketing 

has been done quite well, and with the right strategy can increase Instagram 

followers of @pvnshoes so they can reach the next level of brand awareness, 

namely brand recall.   

Keywords: Content Marketing, Social Media, Instagram, Brand Awareness 
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