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PENGARUH CITRA MEREK, HARGA DAN KEPERCAYAAN PADA MINAT
SISWA SMA/SEDERAJAT DI JAKARTA DAN SEKITARNYA UNTUK
MEMILIH UNIVERSITAS BAKRIE

Indri Nur Rahmasari

ABSTRAK

Lembaga pendidikan Khususnya perguruan tinggi berperan penting dalam peningkatan
kualitas sumber daya manusia. Persaingan PTS semakin ketat, terutama dalam
memperoleh mahasiswa. Agar PTS dapat tetap bertahan dan unggul dalam persaingan
maka PTS harus beradaptasi dengan cepat dan terencana untuk menghasilkan inovasi
yang mendukung kelanjutan bisnis pendidikannya. Selain itu, penting bagi pengelola PTS
mengetahui hal-hal yang menjadi pertimbangan siswa SMA dalam memilih perguruan
tinggi dan mempertimbangkan strategi yang akan digunakan untuk menarik minat calon
mahasiswa. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh citra merek, harga dan
kepercayaan pada minat siswa SMA/sederajat untuk memilih U-Bakrie. Pendekatan yang
digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian
kuantitatif yang digunakan adalah penelitian kausal. Pengumpulan data dilakukan
menggunakan kuesioner yang disebarkan dalam bentuk google form melalui QR code.
Penelitian ini melibatkan 80 responden yang mewakili siswa SMA/sederajat yang pernah
berkunjung ke U-Bakrie. Teknik analisis yang digunakan yaitu Partial Least Square-
Structural Equation Modeling (PLS-SEM). Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa citra
merek, harga, dan kepercayaan berpengaruh positif dan signifikan pada minat siswa
SMA/Sederajat untuk memilih U-Bakrie.

Kata kunci : Citra merek, harga, kepercayaan, Universitas Bakrie. dan minat beli
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THE EFFECT OF BRAND IMAGE, PRICE, AND TRUST ON THE INTEREST OF
HIGH SCHOOL/EQUIVALENT STUDENTS IN JAKARTA AND SURROUNDING
AREAS TO CHOOSE BAKRIE UNIVERSITY

Indri Nur Rahmasari

ABSTRACT
Educational institutions especially universities, play an important role in improving the
quality of human resources. Competition between private universities (PTS) is getting
tougher, especially in getting students. In order for PTS to survive and excel in
competition, PTS must adapt quickly and plan to produce innovations that support the
continuation of its education business. Apart of that, it is important for PTS managers to
know the thing that high school students consider when choosing a university and
consider the strategies that will be used to attract the interest of prospective students.
This research aims to determine the influence of brand image, price and trust on high
school/equivalent students interest in choosing U-Bakrie. The approach used in this
research is a quantitative approach with the type of quantitative research used is causal
research. Data collection was carried out using a questionnaire distributed in the form of
a google form via QR code. This study involved 80 respondents representing high school
srudents who had visited U-Bakrie. The analysis technique used is Partial Least Square-
Structural Equation Modeling (PLS-SEM). The result of this research show that brand
image, price and trust have a positive and significant effect on high school student

interest in choosing U-Bakrie

Keyword : Brand image, price, trust, Bakrie University and purchase intention
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