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Upaya Pembangunan Brand Awareness Perusahaan 

 

 

 
ABSTRAK 

 
 

Media relations merupakan salah satu strategi yang banyak digunakan oleh PR. 

Strategi ini dianggap memiliki peran yang efektif dalam membantu kinerja PR 

mencapai objectivenya. Hubungan yang baik dengan media dapat meningkatkan 

berita positif mengenai perusahaan, disampaikan dengan baik kepada masyarakat. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa bagaimana strategi media relations yang 

dilakukan oleh PT Home Credit Indonesia dalam upaya pembangunan brand 

awareness perusahaan. Penelitian yang bersifat deskriptif kualitatif ini berfokus 

pada strategi media relations dan brand awareness perusahaan. Hasilnya diperoleh 

bahwa pengelolaan relasi, pengembangan strategi dan pengembangan jaringan 

sangat dibutuhkan dalam strategi media relations, terutama bagi perusahaan yang 

masih pada tahap pembangunan awareness perusahaan kepada masyarakat.  
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Company’s Brand Awareness Development 

 

 

ABSTRACT 

 

Media relations is one of many strategies that used by Public Relations. This 

strategy considered to have an effective role in order to achieve PR’s objectives. A 

good relationship between company and the media can increase the chances of the 

positive news about the company delivered to public especially the target market. 

This research aims to analyze how media relations strategy conducted by PT Home 

Credit Indonesia in company’s brand awareness development. This descriptive 

qualitative research focuses on media relations strategy and corporate brand 

awareness. The results obtained that the relationship management, strategy 

development and network development is needed in media relations strategy, 

especially for companies that are still at the stage of development awareness to 

their publics. 
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