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ANALISIS PENERAPAN PERATURAN PEMERINTAH  

NOMOR 58 TAHUN 2023 TENTANG TARIF PEMOTONGAN  

PAJAK PENGHASILAN PASAL 21  

(Studi Kasus pada Klinik XYZ). 

Christian Marcellino Dwinanto1 

ABSTRAK 
 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan perhitungan, pemotongan, 

penyetoran, dan pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21 di Klinik XYZ sesuai dengan 

ketentuan Peraturan Pemerintah Nomor 58 Tahun 2023 tentang Tarif Pemotongan 

Pajak Penghasilan Pasal 21 Atas Penghasilan Sehubungan Dengan Pekerjaan, Jasa, 

Atau Kegiatan Wajib Pajak Orang Pribadi. Metode penelitian yang digunakan 

adalah deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data melalui wawancara terhadap 

dua responden yang merupakan staf bagian keuangan dan penanggung jawab Klinik 

XYZ. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Klinik XYZ telah menerapkan proses 

perhitungan, pemotongan, penyetoran, dan pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21 

dengan mengikuti ketentuan yang berlaku. Klinik menggunakan metode net untuk 

pemotongan pajak, dimana pajak terutang ditanggung oleh karyawan dan 

disetorkan ke kas negara setiap bulan dengan membuat kode billing yang dibuat 

melalui laman djponline.pajak.go.id. Faktor pendukung penerapan PP No. 58 Tahun 

2023 di Klinik XYZ adalah kesederhanaan metode perhitungan pajak 

menggunakan Tarif Efektif Rata-rata (TER), yang membuat proses perhitungan 

lebih sederhana dan cepat. Namun, faktor penghambat yang dihadapi adalah 

komunikasi yang kurang efektif terkait sosialisasi peraturan baru, yang 

menyebabkan kurangnya informasi di kalangan wajib pajak. Hal ini berpotensi 

menyebabkan keterlambatan dalam penyesuaian yang diperlukan, yang pada 

akhirnya dapat mengakibatkan ketidakpatuhan dan potensi sanksi. Selain itu dalam 

pengimplementasian PP No. 58 Tahun 2023 ini ternyata tidak semua Wajib Pajak 

merasa terbantu dalam penyederhaan perhitungannya karena Klinik harus 

mengembalikan PPh Pasal 21 kepada karyawan yang kelebihan bayar dan 

melakukan kompensasi atas PPh Pasal 21 yang sudah disetorkan ke kas negara. 

Kata Kunci : Pajak Penghasilan Pasal 21, PP No. 58 Tahun 2023, Tarif Efektif  

Rata-rata (TER).  
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ANALYSIS OF THE IMPLEMENTATION OF  

GOVERNMENT REGULATION NUMBER 58 OF 2023  

CONCERNING ARTICLE 21 INCOME TAX WITHHOLDING RATES  

(Case Study at XYZ Clinic). 

Christian Marcellino Dwinanto2 

ABSTRACT 
 
This study aims to analyze the application of calculation, deduction, deposit, and 

reporting of Article 21 Income Tax at XYZ Clinic in accordance with the provisions 

of Government Regulation Number 58 of 2023 concerning Article 21 Income Tax 

Withholding Rates on Income in Connection with Work, Services, or Activities of 

Individual Taxpayers. The research method used is descriptive qualitative. Data 

collection techniques through interviews with two respondents who are financial 

staff and those in charge of XYZ Clinic. The results of the study show that XYZ 

Clinic has implemented the process of calculating, deducting, depositing, and 

reporting Article 21 Income Tax by following applicable provisions. The clinic uses 

the net method for tax deductions, where the tax payable is borne by employees and 

deposited into the state treasury every month by creating a billing code created 

through the djponline.pajak.go.id page. The supporting factor for the 

implementation of PP No. 58 of 2023 at XYZ Clinic is the simplicity of the tax 

calculation method using the Average Effective Rate (TER), which makes the 

calculation process simpler and faster. However, the inhibiting factor faced is 

ineffective communication regarding the socialization of new regulations, which 

results in a lack of information among taxpayers. This has the potential to cause 

delays in necessary adjustments, which can ultimately result in non-compliance and 

potential sanctions. In addition, in the implementation of PP No. 58 of 2023, it turns 

out that not all Taxpayers feel helped in simplifying their calculations because the 

Clinic must return Article 21 Income Tax to overpaid employees and compensate 

for Article 21 Income Tax that has been deposited into the state treasury. 

Keywords : Income Tax Article 21, PP No. 58 of 2023, Average Effective Rate  

(TER).
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