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PERANCANGAN USER INTERFACE/USER EXPERIENCE SISTEM 

INFORMASI AKADEMIK SEKOLAH SEPAK BOLA TUNAS CILEUNGSI 

DENGAN METODE USER CENTERED DESIGN  

Auliya Azzahra Setiawan 

ABSTRAK 

Sepak bola adalah olahraga yang sangat populer dan juga diajarkan di berbagai jenjang 

pendidikan formal. Namun, pemahaman mendalam tentang teknik dasar sepak bola 

sering kali kurang diperoleh dalam pendidikan formal, sehingga banyak siswa memilih 

bergabung dengan Sekolah Sepak Bola (SSB) untuk pengembangan lebih lanjut. SSB 

Tunas Cileungsi di Bogor adalah salah satu sekolah yang berperan penting dalam 

mengembangkan bakat sepak bola muda. Saat ini, SSB Tunas Cileungsi masih 

menggunakan sistem manual dalam operasionalnya, khususnya dalam proses 

pendaftaran dan pembayaran. Hal ini menyebabkan beberapa masalah, seperti 

pelacakan pembayaran yang tidak efisien, keterlambatan pengolahan data pendaftaran, 

dan kesulitan memantau status pembayaran dan pendaftaran siswa. Proses manual ini 

juga mengakibatkan komunikasi yang tidak efisien antara pihak pendaftaran dan 

keuangan. Penelitian ini bertujuan untu merancang antarmuka pengguna (UI/UX) 

sistem informasi akademik berbasis web untuk SSB Tunas Cileungsi menggunakan 

pendekatan User-Centered Design. Metode User-Centered Design memfokuskan pada 

kebutuhan pengguna untuk memastikan kenyamanan dan kepuasan dalam 

menggunakan sistem yang dirancang. Dengan adanya sistem informasi ini, diharapkan 

dapat meningkatkan efisiensi dalam pendaftaran dan pembayaran serta mendukung 

pengelolaan administrasi yang lebih baik di SSB Tunas Cileungsi.  

 

Kata kunci: Sekolah Sepak Bola, Sistem Informasi Akademik, User Centered Design, 

User Interface & User Experience, Pengembangan Pemain Sepak Bola Muda 
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DESIGN OF THE USER INTERFACE/USER EXPERIENCE FOR THE 

ACADEMIC INFORMATION SYSTEM OF TUNAS CILEUNGSI SOCCER 

SCHOOL USING THE USER-CENTERED DESIGN METHOD 

Auliya Azzahra Setiawan 

 

ABSTRACT 

Football is a very popular sport and is also taught at various levels of formal education. 

However, in-depth understanding of basic football techniques is often lacking in formal 

education, leading many students to join Football Schools (SSBs) for further 

development. SSB Tunas Cileungsi in Bogor is one such school that plays a crucial 

role in developing young football talent. Currently, SSB Tunas Cileungsi still uses a 

manual system for its operations, particularly in the registration and payment 

processes. This results in several issues, such as inefficient payment tracking, delays 

in processing registration data, and difficulties in monitoring the status of student 

payments and registrations. The manual process also leads to inefficient 

communication between the registration and finance departments. This study aims to 

design a user interface (UI/UX) for a web-based academic information system for SSB 

Tunas Cileungsi using a User-Centered Design approach. The User-Centered Design 

method focuses on user needs to ensure comfort and satisfaction in using the designed 

system. With this information system, it is expected that efficiency in registration and 

payment processes will be improved and better administrative management will be 

supported at SSB Tunas Cileungsi. 

 

Keywords: Football School, Academic Information System,User Centered Design, 

User Interface & User Experience, Development of Young Football Players 
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