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OPTIMALISASI PEMANFAATAN MIDDLEWARE UNTUK PENYERAGAMAN
PROSES PEMBAYARAN DI BANK XYZ

Mia Amaliah

ABSTRAK

Dalam era digitalisasi, sistem pembayaran yang efisien dan terpusat menjadi kunci utama bagi
lembaga keuangan untuk memenuhi kebutuhan nasabah yang semakin meningkat. PT Bank
XYZ, sebagai salah satu bank terkemuka di Indonesia, juga dihadapkan pada tuntutan untuk
memperbaiki sistem pembayaran agar lebih adaptif dan responsif terhadap perkembangan
teknologi dan kebutuhan pelanggan. Tujuan penelitian adalah melakukan analisis sistem yang
baru melalui Middleware agar transaksi pembayaran dapat dilakukan secara terpusat atau
sentralisasi. Analisis ini menggunakan pendekatan metode Model-Driven Development (MDD)
digunakan untuk menghasilkan visualisasi yang jelas terhadap sistem yang direncanakan.
Adapun hasil dari tahapan analisis dan perancangan sistem setiap proyek dituang ke dalam
dokumen yang bernama Teknikal Spesifikasi Dokumen (TSD) dan dokumen pengujian yang
berupa dokumen skrip tes, dokumen hasil tes dan dokumen persetujuan. Dokumen ini
menandakan bahwa pengujian telah selesai dan perangkat lunak telah disetujui untuk
diimplementasikan dan dapat dijadikan panduan bagi pengembangan dan pengujian sistem
berikutnya.

Kata kunci : Middleware, Model-Driven Development, Perbankan, Sistem Pembayaran,
Technical Specification Document, Dokumen Pengujian



OPTIMISATION THE USE OF MIDDLEWARE FOR STANDARDIZATION OF
PAYMENT PROCESS AT XYZ BANK

Mia Amaliah

ABSTRACT

In the era of digitalization, efficient and centralized payment systems are crucial for financial
institutions to meet the growing needs of customers. PT Bank XYZ, as one of the leading banks
in Indonesia, is also faced with the demand to enhance its payment system to be more adaptive
and responseesive to technological advancements and customer requirements. The research
objective is to conduct an analysis of the new system through Middleware to enable centralized
payment transactions. This analysis uses a Model-Driven Development (MDD)approach to
produce a clear visualization of the planned system. The outcomes of the analysis and design
stages of each project are documented in the Teknikal Spesifikasi Dokumen (TSD) and testing
documents, including the test script document, test results document, and test sign off
document. These documents signify the completion of testing and approval for software
implementation, serving as a guide for the development and testing of future systems.

Keywords: Middleware, Model-Driven Development, Banking, Payment System, Technical
Specification Document, Testing Documents
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