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Studi Deskriptif Kuantitatif Konten Marketing Adidas Di Media Sosial
Instagram Dan Customer Engagement Terhadap Minat Beli Outfit Adidas
(Survei Pada Followers Instagram @adidasindonesia)

JOSEPH BAGUS SAPUTRA -1201703042

ABSTRAK

Dalam era digital yang semakin berkembang, media sosial telah menjadi platform
utama bagi perusahaan untuk berinteraksi dengan konsumen dan mempromosikan
produk mereka. Adidas sebagai salah satu merek ternama di industri fashion olahraga,
memanfaatkan Instagram untuk menyebarkan konten marketing dengan tujuan
meningkatkan customer engagement dan minat beli. Objek penelitian ini adalah brand
Adidas dengan menganalisis pada followers akun Instagram (@adidasindonesia.
Metode penelitian yang digunakan adalah analisis deskriptif kuantitatif. Data
dikumpulkan melalui kuesioner yang disebarkan kepada followers Instagram
(@adidasindonesia. Analisis data dilakukan menggunakan teknik analisis deskriptif
kuantitatif adalah penelitian yang menggambarkan variabel secara apa adanya
didukung dengan data-data berupa angka yang dihasilkan dari keadaan sebenarnya.
Hasil Penelitian menunjukan bahwa variabel Customer Engagement memiliki
pengaruh yang signifikan terhadap Minat Beli outfit Adidas. Hal ini dibuktikan dengan
nilai t-hitung sebesar 13,075 yang lebih besar dari nilai t-tabel sebesar 1,969,
menunjukkan bahwa hipotesis mengenai pengaruh Customer Engagement terhadap
Minat Beli dapat diterima. Konten marketing memiliki signifikan terhadap minat beli
dengan nilai t-hitung sebesar 7,410 yang lebih besar dari nilai t-tabel sebesar 1,969.
Customer Engagement dan Konten Marketing memiliki signifikan terhadap Minat Beli
outfit Adidas.

Kata Kunci: Konten Marketing, Customer Engagement, Minat Beli, Media Sosial

Instagram
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Quantitative Descriptive Study of Adidas Marketing Content on Instagram Social
Media and Customer Engagement on Buying Interest in Adidas Outfits
(Survey on Instagram Followers @adidasindonesia)

JOSEPH BAGUS SAPUTRA -1201703042

ABSTRACT

In the growing digital era, social media has become a key platform for companies to
interact with consumers and promote their products. Adidas as one of the leading
brands in the sports fashion industry, utilizes Instagram to spread marketing content
with the aim of increasing customer engagement and purchase interest. The object of
this research is the Adidas brand by analyzing the followers of the @adidasindonesia
Instagram account. The research method used is quantitative descriptive analysis. Data
were collected through questionnaires distributed to @adidasindonesia Instagram
followers. Data analysis was carried out using quantitative descriptive analysis
techniques, which is research that describes variables as they are supported by data in
the form of numbers generated from actual circumstances. The results showed that the
Customer Engagement variable has a significant influence on buying interest in Adidas
outfits. This is evidenced by the t-count value of 13.075 which is greater than the t-
table value of 1.969, indicating that the hypothesis regarding the effect of Customer
Engagement on Purchase Intention can be accepted. Marketing content has a
significant effect on buying interest with a t-count value of 7.410 which is greater than
the t-table value of 1.969. Customer Engagement and Content Marketing have a
significant impact on Buying Interest in Adidas outfits.

Keywords: Content Marketing, Customer Engagement, Purchase Intention, Social
Media Instagram
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