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Analisis Kualitas pemeliharaan Belt Steelcord CV 101 Dengan

Metodologi Six Sigma PT XYZ
Nikol Jeniper Sidabutar

ABSTRAK
PT XYZ adalah perusahaan produsen Batubara berskala internasional, menggunakan
konveyor sebagai transportasi Batubara dalam operasionalnya. Selama Produksi ditahun
2023 ditemukan halangan produksi (downtime) sebesar 444,66 jam schingga
mengganggu alur pengiriman batubara dan menggangu alur produksi. Untuk
mengidentifikasi halangan produksi dan mencari akar penyebab maka dilakukan analisis
pada kualitas pemeliharaan yang dilakukan . Metodologi six sigma dengan siklus
DMAIC, berdasarkan analisis pada data ditemukan 8 defect penyebab halangan
produksi yaitu kerusakan belt, power trip, full stockpile, error program, roller rusak,
belt drift, block chute, pullwire dengan nilai DPMO sebesar 6345,05 dan nilai sigma
ada di 3,9. Hal ini memperlihatkan kalau perusahaan sudah berada diatas rata-rata
perusahaan diindonesia, namum masih ada peluang perbaikan hingga 3,4 DPMO atau

nilai 6 sigma.

Kata kunci: Belt steelcord, DMAIC, DPMO, Pemeliharaan, six sigma
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Analisis Kualitas pemeliharaan Belt Steelcord CV 101 Dengan

Metodologi Six Sigma PT XYZ
Nikol Jeniper Sidabutar

ABSTRACT
PT XYZ is an international coal-producing company that utilizes conveyors for coal
transportation in its operations. During production in 2023, a total downtime of 444.66
hours was recorded, disrupting the coal delivery flow and production process. To
identify the production obstacles and determine the root causes, an analysis of the
maintenance quality was conducted using the Six Sigma methodology with the DMAIC
cycle. The analysis of the data revealed 8 defects causing production halts: belt damage,
power trip, full stockpile, program error, damaged roller, belt drift, blocked chute, and
pull wire issues. The DPMO (Defects Per Million Opportunities) was calculated to be
6345.05, with a sigma level of 3.9. This indicates that the company is performing above
the average of companies in Indonesia but still has room for improvement to achieve a

DPMO of 3.4 or a Six Sigma level.

Keywords : Belt steelcord, DMAIC, DPMO, maintenance, six sigma
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