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Kebijakan BNP2TKI dalam Menangani Human Trafficking  

dari Indonesia Ke Malaysia Periode 2015 – 2016 

 

Nurfauziah 

 

Abstrak 

 

Permasalahan Tenaga Kerja Indonesia (TKI) di luar negeri seperti mata air yang terus mengalir 

yang tak ada habisnya. Kasus yang paling sering terjadi, khsusnya TKI yang bekerja di Malaysia 

adalah kasus human trafficking, seperti tindak kekerasan, kerja paksa, gaji tidak dibayar, hingga 

dipenjara. Atas dasar tersebut, penulis mencoba meneliti tentang penyebab terjadinya human 

trafficing, sekaligus peran dan kebijakan BNP2TKI dalam melindungi TKI di Malaysia. Data 

dan informasi yang dipergunakan dalam penelitian ini meliputi studi dokumen atau kajian 

pustaka dan wawancara dengan Deputi Perlindungan yaitu Kepala Pengawasan BNP2TKI dan 

Kepala Perlidungan BNP2TKI. Hasil penelitian menyimpulkan bahwa penyebab utama 

terjadinya human trafficking adalah banyaknya lembaga yang mengeluarkan ijin rekrut dan 

kurangnya pengawasan terhadap cara kerja agen perekrut. Untuk menangani atau meminimalisir 

kasus human traffickingtersebut, BNP2TKI telah melakukan berbagai upaya dan kebijakan, 

seperti sosialisasi ke kantong-kantong calon TKI, jobinfo TKI, meningkatkan perlindungan sejak 

pra, selama, sampai dengan pemulangan, menjalin kerjasama dengan IOM Indonesia dan IOM 

Malaysia, serta melaporkan PPTKIS dan agen yang disinyalir melakukan penyimpangan  ke 

Bareskrim Polri. 

Kata kunci: tenaga kerja, human trafficking. 

 

  



Policy of BNP2TKI in Handling Human Trafficking 

from Indonesia To Malaysia Period 2015 - 2016 

Nurfauziah 

 

 

Abstract 

The matter about Indonesian labor abroad is like an unending water spring. The most common 

case, especially Indonesian worker who work in Malaysia are human trafficking, abuse, 

servitude, unpaid salary, till imprisonment. In this research, the writer trying to analyze the 

causes of human trafficking, also the policy of BNP2TKI to protect Indonesian labor in 

Malaysia. Data and information used in this research comprising of study documents or literature 

review and interview with head of BNP2TKI supervision and head of BNP2TKI protection. The 

result of this research revealed that the main cause of human trafficiking are the lack of 

supervision over the recruitment agencies and there are many institutions issuing recruitment 

license. In order to minimize those human trafficiking case, BNP2TKI have impleneted various 

policies, such as socialization to the agencies, Indonesian labor jobinfo, Protection before, during 

and after the years of service, establish cooperation with Indonesian IOM and Malaysian IOM 

also reporting PPTKIS and suspicious agencies to the police. 
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Glosarium 

 

1. BNP2TKI       :Badan Nasional Penempatan Perlindungan Tenaga Kerja Indonesia 

2. IOM                :Organization For Migration 

3. P2TP2A          :Pusat Pelayanan Terpadu Pemberdayaan Perempuan dan Anak 

4. PJTKI             :Perusahaan Jasa Tenaga Kerja Indonesia 

5. PTPPO           :Pembratasan Tindak Pidana Perdagangan Orang 

6. TKIW            :Tenaga Kerja Indonesia Wanita 

7. CTKI             :Calon Tenaga Kerja Indonesia 

8. PPTKIS         :Perusahaan Pengerah Tenaga Kerja Indonesia Swasta 

9. KTKLN         :Kartu Tanda Kerja Luar Negeri 

10. PAP               :Pembekalan Agen Pembrangkatan 
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