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Analisis Strategi Konten Instagram Dalam Meningkatkan Social Media
Engagement (Studi Kasus Konten Edukasi Pra-Nikah Pada Instagram
@Jofisah.id)

RAHMI AULIA PUTRI

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi konten Instagram pada akun
@Jofisah.id dalam meningkatkan social media engagement, dengan fokus pada
konten edukasi pra-nikah. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif
deskriptif dengan metode studi kasus, mengadopsi teori 4C dari Chris Heuer
(Context, Communication, Collaboration, Connection) dan teori social media
engagement dari Katie Paine. Analisis dilakukan terhadap tiga konten utama yang
dipublikasikan selama November - Desember 2023, dipilih karena bertepatan

dengan masa persiapan pernikahan yang intens di Indonesia.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa @Jofisah.id berhasil meraih tingkat social
media engagement yang tinggi melalui penerapan strategi konten yang relevan.
Konten yang disajikan tidak hanya berhasil menarik perhatian pengikut (lurking),
tetapi juga mendorong mereka untuk terlibat lebih aktif (casual dan active
engagement), hingga menciptakan loyalitas yang lebih dalam (committed dan
loyalty). Konten dengan pesan yang kuat serta relevansi yang tinggi dapat
meningkatkan interaksi dan loyalitas pengikut. Penelitian ini mengungkapkan
bahwa keberhasilan strategi konten @Jofisah.id terletak pada kemampuannya
dalam menyampaikan pesan yang relatable dan konsisten dalam menyajikan
konten, khususnya konten edukasi.

Kata Kunci: Social Media Engagement, Strategi Konten Instagram, Edukasi Pra-
Nikah.
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Analysis of Instagram Content Strategy in Enhancing Social Media
Engagement (Case Study on Pre-Marital Education Content on Instagram
@Jofisah.id)

RAHMI AULIA PUTRI

ABSTRACT

This study aims to analyze the Instagram content strategy of the @Jofisah.id
account in enhancing social media engagement, focusing on pre-marital
educational content. The study employs a descriptive qualitative approach with a
case study method, adopting the 4C theory by Chris Heuer (Context,
Communication, Collaboration, Connection) and the social media engagement
theory by Katie Paine. The analysis is conducted on three main pieces of content
published between November and December 2023, chosen for their alignment with

the intensive wedding preparation period in Indonesia.

The findings reveal that @Jofisah.id successfully achieved high levels of social
media engagement by implementing a relevant content strategy. The content not
only managed to capture followers' attention (lurking) but also encouraged them to
engage more actively (casual and active engagement), eventually fostering deeper
loyalty (committed and loyalty). Content with a strong message and high relevance
was shown to increase interaction and follower loyalty. This study concludes that
the success of @Jofisah.id's content strategy lies in its ability to deliver relatable

messages consistently, particularly in the context of educational content.

Keywords: Social Media Engagement, Instagram Content Strategy, Pre-Marital

Education.
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