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ANALISIS STRATEGY PROGRAM CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY
(CSR) PT. KPC UNTUK BIDANG KESEHATAN DAN PENDIDIKAN BAGI
MASYARAKAT DI KECAMATAN SANGATTA UTARA

Arsal
NIM : 1222923035

ABSTRAK

Keberadaan industri pertambangan PT. Kaltim Prima Coal (PT. KPC) memberikan dampak
signifikan terhadap kondisi sosial ekonomi masyarakat lokal di Kabupaten Kutai Timur.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana dampak penambangan batu bara
terhadap kondisi sosial ekonomi masyarakat lokal di Kabupaten Kutai Timur serta
mengidentifikasi pengaruh program Corporate Social Responsibility (CSR) terhadap kondisi
sosial masyarakat kecamatan Sangatta Utara yang dilakukan oleh PT. KPC.

Secara umum, dengan mengikuti prinsip-prinsip CSR perusahaan berusaha mencapai dua
tujuan utama, yaitu bertanggung jawab secara sosial dan menciptakan citra yang baik di
masyarakat untuk mendapatkan keuntungan yang lebih tinggi. Poin pentingnya adalah
memutuskan program CSR mana yang mempunyai pengaruh kuat terhadap kondisi sosial
masyarakat untuk mengembangkan hubungan yang kuat dengan mereka dan membangun
program CSR yang lebih efektif dan efisien.

Dengan demikian, penerapan metode yang ada saat ini akan dapat membantu perusahaan
memahami program CSR mana yang harus dikembangkan guna meningkatkan citranya di
lingkungan eksternal. Evaluasi pengaruh program CSR terhadap kondisi sosial masyarakat
secara kuantitatif adalah tugas yang cukup rumit. Oleh karena itu, diperlukan metode khusus
yang menggabungkan penilaian ahli dengan evaluasi kuantitatif.

Penelitian ini menggunakan metode Analytic Hierarchy Process (AHP). Hasil dari
penerapan metode ini memberikan estimasi keseluruhan pengaruh program CSR terhadap
kondisi sosial masyarakat di Kecamatan Sangatta Utara. Hal ini memungkinkan kita untuk
memutuskan program CSR mana yang akan berdampak lebih baik. Untuk melakukan

penghitungan, peneliti menggunakan perangkat komputasi Expert Choice 11.

Kata kunci: Corporate Social Responsibility (SCR), Dampak Sosial Ekonomi, Analytic
Hierarchy Process (AHP), Masyarakat lokal Sangat Utara
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ABSTRACT

The existence of the mining industry PT. Kaltim Prima Coal (PT. KPC) has a significant
impact on the socio-economic conditions of local communities in East Kutai Regency. This
study aims to determine the impact of coal mining on the socio-economic conditions of local
communities in East Kutai Regency and to identify the influence of the Corporate Social
Responsibility (CSR) program on the social conditions of the Sangatta Utara sub-district
community carried out by PT. KPC.

In general, by following the principles of CSR, companies try to achieve two main goals,
namely being socially responsible and creating a good image in the community to gain
higher profits. The important point is to decide which CSR programs have a strong influence
on the social conditions of the community in order to develop strong relationships with them
and build more effective and efficient CSR programs.

Thus, the application of existing methods will be able to help companies understand which
CSR programs should be developed in order to improve their image in the external
environment. Quantitative evaluation of the influence of CSR programs on the social
conditions of the community is a fairly complicated task. Therefore, a special method is
needed that combines expert judgment with quantitative evaluation.

This study uses the Analytic Hierarchy Process (AHP) method. The results of the application
of this method provide an overall estimate of the influence of CSR programs on the social
conditions of the community in the North Sangatta District. This allows us to decide which
CSR programs will have a better impact. To perform the calculations, the researcher used

the Expert Choice 11 computing device.

Keywords:  Corporate Social Responsibility (SCR), Socioeconomic Impact, Analytic
Hierarchy Process (AHP), Local Community of North Sangatta
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