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PENGARUH MEDIA SOSIAL TIKTOK “TOKOPEDIA OFFICIAL” 

TERHADAP PEMBENTUKAN BRAND KNOWLEDGE IBU RUMAH 

TANGGA DI KABUPATEN KAIMANA, PAPUA BARAT 

 

SITI RAHMA DUNDA 

 

ABSTRAK 

Hadirnya media sosial sebagai media berkomunikasi dimanfaatkan dalam 

kehidupan sehari-hari. Penggunaannya tidak dapat dipungkiri memberi 

keuntungan dan kemajuan di segala bidang, salah satunya di dunia pemasaran, 

sehingga media sosial digunakan sebagai media sarana promosi. Selain mudah 

digunakan, media sosial juga dapat menekan biaya promosi dan dapat 

menyebarkan informasi produk atau jasa semakin luas dan cepat. Maksud dari 

pengkajian ini adalah untuk mengetahui dampak dari media sosial TikTok 

“Tokopedia Official” terhadap pembentukan brand knowledge ibu rumah tangga 

di Kabupaten Kaimana, Papua Barat. Metode pengambilan sampel yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah metode probability sampling dengan 

menggunakan metode purposive sampling sebanyak 97 responden. Pendekatan 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitaif dengan 

menggunakan teknik analisis regresi linear sederhana menggunakan aplikasi SPSS 

25. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa media sosial TikTok berpengaruh 

posistif dan signifikan terhadap pembentukan brand knowledge. Nilai yang 

dihasilkan dari pengujian hipotesis uji-t adalah thitung 16,079 lebih besar dari ttabel 

1,985 dan signifikansi 0,000 < 0,05. Jadi, simpulan pada pengkajian ini adalah 

media sosial TikTok Tokopedia berpengaruh posistif dan signifikan terhadap 

pembentukan brand knowledge ibu rumah tangga di Kabupaten Kaimana, Papua 

Barat. 

 

Kata kunci: Brand Knowledge, Media Sosial, TikTok, E-Commerce 
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THE INFLUENCE OF SOCIAL MEDIA TIKTOK “TOKOPEDIA 

OFFICIAL” ON THE FORMATION OF BRAND KNOWLEDGE OF 

HOUSEWIVES IN KAIMANA DISTRICT, WEST PAPUA 


SITI RAHMA DUNDA 

 

ABSTRACT 

The presence of social media as a communication medium is utilized in everyday 

life. Its use cannot be denied to provide benefits and progress in all fields, one of 

which is in the world of marketing, so that social media is used as a media means 

of promotion. Besides being easy to use, social media can also reduce 

promotional costs and can spread product or service information more widely 

and quickly. The purpose of this study is to determine the impact of TikTok 

"Tokopedia Official" social media on the formation of brand knowledge of 

housewives in Kaimana Regency, West Papua. The sampling method used in this 

research is probability sampling method using purposive sampling method as 

many as 97 respondents. The approach used in this research is quantitative 
method using simple linear regression analysis technique using SPSS 25 

application. The results of this study indicate that TikTok social media has a 

positive and significant effect on brand knowledge formation. The value generated 

from the t-test hypothesis testing is tcount 16.079 greater than ttable 1.985 and 

significance 0.000 <0.05. So, the conclusion of this study is that TikTok 

Tokopedia social media has a positive and significant effect on the formation of 

brand knowledge of housewives in Kaimana Regency, West Papua. 

 

Keywords: Brand Knowledge, Social Media, TikTok, E-Commerce 
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