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ABSTRAK 

 

Penelitian ini menganalisis hubungan komparatif antara tingkat pendidikan 

dan tipe penggunaan smartphone terhadap kemampuan literasi digital di kalangan 

Generasi Z di Kecamatan Setiabudi, Jakarta Selatan. Dalam konteks Indonesia, 

tingkat literasi digital yang relatif rendah dibandingkan dengan negara-negara 

ASEAN lainnya menjadi perhatian utama. Generasi Z, yang tumbuh dalam era 

digital, memerlukan literasi digital yang kuat untuk berpartisipasi secara efektif 

dalam masyarakat modern. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan desain 

komparatif, melibatkan 151 responden dari tiga kelurahan yang dipilih secara 

acak. Data dikumpulkan melalui survei dengan instrumen yang telah diuji 

validitas dan reliabilitas nya. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat pendidikan yang lebih tinggi 

berhubungan dengan literasi digital yang lebih baik. Selain itu, penggunaan 

smartphone untuk tujuan sosial dan pencarian informasi juga berkontribusi positif 

terhadap literasi digital. Temuan menarik dalam penelitian ini dimana tidak 

terdapat interaksi signifikan antara tingkat pendidikan dan tipe penggunaan 

smartphone, yang secara bersama-sama dalam mempengaruhi kemampuan literasi 

digital Generasi Z. 

Penelitian ini berkontribusi pada literatur akademik tentang literasi digital 

dan memberikan rekomendasi praktis bagi pengembangan kebijakan pendidikan 

yang lebih efektif untuk meningkatkan literasi digital di kalangan Generasi Z. 

 

Kata Kunci: Literasi Digital, Generasi Z, Tingkat Pendidikan, Penggunaan 

Smartphone, Setiabudi 
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ABSTRACT 

 

This study analyzes the comparative relationship between education level 

and types of smartphone usage on digital literacy skills among Generation Z in 

Setiabudi District, South Jakarta. In the context of Indonesia, the relatively low 

level of digital literacy compared to other ASEAN countries is a major concern. 

Generation Z, growing up in the digital era, requires strong digital literacy to 

effectively participate in modern society. 

This research employs a quantitative approach with a comparative design, 

involving 151 respondents from three randomly selected sub-districts. Data were 

collected through a survey using instruments that had been tested for validity and 

reliability. 

The findings reveal that higher education levels are associated with better 

digital literacy. Additionally, using smartphones for social purposes and 

information seeking also contributes positively to digital literacy. An interesting 

finding of this study is the lack of significant interaction between education level 

and smartphone usage types in jointly influencing the digital literacy skills of 

Generation Z. 

This research contributes to the academic literature on digital literacy and 

provides practical recommendations for developing more effective education 

policies to enhance digital literacy among Generation Z. 

 

Keywords: Digital Literacy, Generation Z, Education Level, Smartphone Usage, 

Setiabudi  
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