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ANALISIS EFEKTIVITAS PENGENDALIAN INTERNAL ATAS 

PERSEDIAAN BARANG DAGANG DI PT GESITS MOTOR 

NUSANTARA 

Satrio Fauzan Mukti Wibowo1 

1201002049 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menilai efektivitas pengendalian internal persediaan 

barang dagang di PT Gesits Motor Nusantara. Masalah yang terjadi di PT Gesits 

Motor Nusantara adalah berkaitan dengan dokumen pendukung atas persediaan 

barang dagang, sehingga perlu dinilai efektivitas pengendalian internal persediaan 

barang dagang. Evaluasi pengendalian internal menggunakan COSO Internal 

Control – Integrated Framework. Metode penelitian yang digunakan adalah 

deskriptif kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Teknik pengumpulan data 

menggunakan pendekatan wawancara dan dokumentasi. Data yang digunakan 

adalah data primer dan data sekunder. Data primer diperoleh dari wawancara 

dengan karyawan PT Gesits Motor Nusantara. Data sekunder yang digunakan 

adalah struktur perusahaan serta catatan atau laporan terkait informasi perusahaan. 

Keabsahan data diuji menggunakan metode triangulasi. Manfaat penelitian ini 

adalah untuk meningkatkan efektivitas pengendalian internal atas persediaan 

barang dagang serta mengatasi setiap masalah yang ada diperusahaan sehingga 

dapat meningkatkan efektivitas dan efisiensi kegiatan operasional perusahaan. 

Pengandalian internal yang diterapkan PT Gesits Motor Nusantara sudah seuai 

dengan komponen COSO Internal Control. Tetapi masih dibutuhkan peningkatan  

untuk menerapkan komponen lingkungan internal terkait Standar Operasional 

Prosedur (SOP) yang relevan dengan perusahaan manufaktur dan semua karyawan 

harus menjalankan SOP. PT Gesits Motor Nusantara perlu memperbaiki sistem 

pengendalian internal berbasis teknologi untuk meningkatkan efisiensi dan 

efektivitas pengendalian internal. 

 

Katakunci: COSO Framework, Efektivitas, Pengendalian Internal, Persediaan 

Barang Dagang  
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ANALYSIS OF THE EFFECTIVENESS OF INTERNAL CONTROL 

SYSTEM FOR MERCHANDISE INVENTORY AT PT GESITS MOTOR 

NUSANTARA  

Satrio Fauzan Mukti Wibowo2 

1201002049 

ABSTRACT 

 

This research aims to assess the effectiveness of internal control over merchandise 

inventory at PT Gesits Motor Nusantara. The problem occurring at PT Gesits 

Motor Nusantara is related to the supporting documents for merchandise inventory. 

Thus, it is necessary to assess the effectiveness of internal control over merchandise 

inventory. The evaluation of internal control uses the COSO Internal Control-

Integrated Framework. The research method used is descriptive qualitative with a 

case study approach. The data collection technique uses an interview and 

documentation approach. The primary and secondary data are used. Primary data 

was obtained from interviews with employees of PT Gesits Motor Nusantara. The 

secondary data used is the company structure and records or reports related to 

company information. The validity of the data is tested using the triangulation 

method. The benefit of this research is to enhance the effectiveness of internal 

control over merchandise inventory and to address any issues within the company, 

thereby improving the effectiveness and efficiency of the company's operational 

activities. The internal control implemented by PT Gesits Motor Nusantara is 

already in accordance with the COSO Internal Control components. But 

improvements are still needed to implement the internal environmental components 

related to Standard Operating Procedure (SOP) that are relevant to manufacturing 

companies, and all employees must adhere to the SOPs. PT Gesits Motor Nusantara 

needs to improve the technology-based internal control system to enhance the 

efficiency and effectiveness of internal control.  

 

Keywords: COSO Framework, Effectivity, Internal Control, Merchandise Inventory 
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