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ENGAGEMENT DAN SELF-ESTEEM PADA ALBINISME
(Kasus Albino Project #LampauiMatahari2024)

Haura Savitri Jatayusati

ABSTRAK

Penelitian ini menjelaskan tentang implementasi strategi social media Social Purpose
melalui Social Purpose Branding aktivasi kampanye #LampauiMatahari dalam
meningkatkan brand engagement dan self-esteem pada albinisme melalui Instagram
@vaselineid. Tujuan penelitian ini adalah memberikan masukan dan ide serta memaparkan
bagaimana strategi content marketing yang dilakukan oleh Vaseline dalam meningkatkan
brand engagement dan bagaimana kaitannya dengan self-esteem pada albinisme saat
Vaseline menjalankan kampanye #LampauiMatahari 2024. Dalam penelitian ini, peneliti
menggunakan metode penelitian kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Sumber data
yang digunakan pada penelitian ini adalah data primer yang diperoleh dari wawancara
mendalam kepada informan dan data sekunder yang diperoleh dari sumber-sumber yang
bisa mendukung penelitian, seperti studi pustaka, dan observasi langsung. Empat orang
informan informan pada penelitian ini adalah pihak internal Vaseline yang berpartisipasi
langsung dalam pelaksanaan kampanye #LampauiMatahari dan individu dengan kondisi
kulit albinisme. Dua orang informan sebagai triangulator untuk mengkaji penelitian ini
adalah praktisi branding dan dermatologist. Berdasarkan analisis penelitian ini
menemukan bahwa kampanye #LampauiMatahari 2024 merupakan purposeful campaign
yang beriorintasi kepada dampak sosial yang diberikan oleh Vaseline dan mengundang sisi
emosional audiens serta adanya proses membangun kepercayaan diri bagi albinisme
melalui social media Instagram @vaselineid berupa penyajian konten sesuai kebutuhan
segmentasi audiens dan tipe variabel brand engagement serta aspek self-esteem pada
albinisme.

Kata Kunci: Social Purpose, Social Purpose Branding, Social Media, Instagram, Brand

engagement, Vaseline
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(Kasus Albino Project #LampauiMatahari2024)

Haura Savitri Jatayusati

ABSTRAK

This study examines the implementation of the social media strategy Social Purpose
through Social Purpose Branding in the activation of the #LampauiMatahari campaign to
enhance brand engagement and self-esteem in individuals with albinism via Instagram
@vaselineid. The purpose of this research is to provide insights and ideas while illustrating
how Vaseline's content marketing strategy increases brand engagement and its correlation
with self-esteem in individuals with albinism during the execution of the
#LampauiMatahari 2024 campaign. This study employs a qualitative research method with
a case study approach. The data sources used in this research include primary data
obtained through in-depth interviews with informants and secondary data collected from
supporting sources such as literature reviews and direct observations. The four key
informants in this study consist of Vaselines internal team members who were directly
involved in executing the #LampauiMatahari campaign and individuals with albinism.
Additionally, two triangulator informants—one branding practitioner and one
dermatologist—were included to assess the study. Based on the analysis, this study finds
that the #LampauiMatahari 2024 campaign is a purposeful campaign oriented toward the
social impact created by Vaseline. The campaign has a positive impact, evoking the
emotional side of the audience while fostering a process of building self-confidence for
individuals with albinism through Instagram @vaselineid. This is achieved by delivering
content tailored to audience segmentation needs, aligning with the brand engagement
variables and self-esteem aspects of individuals with albinism.

Keyword: Social Purpose, Social Purpose Branding, Social Media, Instagram, Brand

engagement, Vaseline
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