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ABSTRAK 

Industri perdagangan bahan bakar minyak (BBM) memiliki tantangan besar akibat fluktuasi 

harga global, regulasi pemerintah, serta efisiensi dalam rantai pasok dan distribusi. PT. Prima 

Wiguna Parama (PWP) sebagai salah satu perusahaan oil trading di Indonesia menghadapi 

kompleksitas dalam menentukan sistem distribusi yang optimal guna meningkatkan efisiensi 

operasional, mengurangi risiko finansial, serta memastikan kepuasan pelanggan. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis dan membandingkan tiga metode distribusi utama, yaitu Loco 

(Free on Board), Franco (Delivery Duty Paid), dan VHS (Vendor Held Stock), dengan 

pendekatan Balanced Scorecard dan Grounded Theory. 

Pendekatan Balanced Scorecard digunakan untuk menilai kinerja sistem distribusi dari empat 

perspektif utama: keuangan, pelanggan, proses bisnis internal, serta pembelajaran dan 

pertumbuhan. Selain itu, metode Grounded Theory diterapkan untuk menggali pola dan 

hubungan dalam pengelolaan distribusi BBM berdasarkan wawancara dengan pemangku 

kepentingan utama. Penelitian ini juga menggunakan simulasi Monte Carlo untuk 

mengevaluasi dampak ketidakpastian harga bahan bakar, biaya transportasi, serta pajak 

terhadap total biaya distribusi dalam jangka panjang. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem VHS (Vendor Held Stock) memiliki efisiensi 

tertinggi dalam manajemen persediaan dan fleksibilitas pengiriman, terutama bagi pelanggan 

dengan konsumsi BBM yang fluktuatif. Sistem Franco memberikan stabilitas dalam 

pengelolaan distribusi dengan tanggung jawab penuh di pihak vendor, tetapi kurang fleksibel 

dibandingkan VHS. Sementara itu, sistem Loco menawarkan kontrol lebih besar bagi pembeli 

atas logistik dan transportasi, namun memiliki risiko operasional dan finansial yang lebih 

tinggi. Simulasi Monte Carlo menunjukkan bahwa variasi harga beli BBM, biaya transportasi, 

dan kebijakan pajak memiliki pengaruh signifikan terhadap total biaya distribusi dalam lima 

tahun mendatang. 

Kata kunci: Distribusi bahan bakar minyak, Balanced Scorecard, Grounded Theory, simulasi 

Monte Carlo, strategi supply chain. 
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