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ANALISIS RESEPSI GEN Z TERHADAP FILM DOKUMENTER ANTI
TERORISME "ROAD TO RESILIENCE”

Lulu Il Asshafa

ABSTRAK

Fenomena penyebaran ideologi radikal melalui media digital menjadi tantangan serius dalam
upaya pencegahan terorisme. Generasi Z sebagai kelompok digital native memiliki tingkat
konsumsi media yang tinggi, sehingga rentan terhadap pengaruh berbagai narasi, termasuk
yang berkaitan dengan ekstremisme. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bagaimana
Generasi Z menerima dan menafsirkan pesan dalam film dokumenter "Road to Resilience”
melalui pendekatan teori resepsi Stuart Hall.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan teknik Forum Group Discussion (FGD)
terhadap partisipan Generasi Z setelah menonton film tersebut, Hasil penelitian menunjukkan
bahwa resepsi audiens terhadap film ini terbagi dalam dua kategori: dominant hegemonic
position, negotiated position, dan oppositional position. Sebagian besar partisipan berada
dalam kategori dominan, yang berarti mereka memahami pesan yang disampaikan. Hanya
sebagian partisipan yang negotiated position, menerima pesan tetapi tetap menyesuaikannya
dengan pengalaman dan perspektif pribadi. Sementara itu, tidak ada partisipan yang berada
dalam kelompok oposisi (oppositional) atau menolak dan mempertanyakan narasi yang
dihadirkan dalam film.

Partisipan memiliki pengetahuan yang luas tentang isu terorisme. Keseluruhan partisipan
setuju bahwa isu terorisme ini merupakan isu yang kompleks dan Gen Z memiliki peran
penting untuk turut melakukan pencegahan. Temuan ini juga mengindikasikan bahwa film
dokumenter dapat menjadi sarana komunikasi strategis dalam membangun kesadaran anti-
terorisme, tetapi efektivitasnya sangat bergantung pada bagaimana audiens menafsirkan
informasi yang diterima. Implikasi dari penelitian ini menekankan pentingnya strategi
komunikasi yang lebih adaptif dan interaktif untuk meningkatkan efektivitas edukasi anti-
radikalisme di kalangan Gen Z.

Kata Kunci: Analisis Resepsi, Generasi Z, film dokumenter, isu terorisme
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GEN Z RECEPTION ANALYSIS OF THE ANTI-TERRORISM DOCUMENTARY
"ROAD TO RESILIENCE”

Lulu Il Asshafa

ABSTRAK

The spread of radical ideology through digital media has become a significant challenge in
counterterrorism efforts. Generation Z, as digital natives, exhibits high media consumption
rates, making them susceptible to various narratives, including those related to extremism. This
study aims to analyze how Generation Z receives and interprets messages in the documentary
film Road to Resilience using Stuart Hall’s reception theory.

This research employs a qualitative method with a Focus Group Discussion (FGD) technique
involving Generation Z participants who watched the documentary. The findings indicate that
audience reception of the film falls into three categories: dominant hegemonic position,
negotiated position, and oppositional position. Most participants belong to the dominant
category, meaning they fully understand the conveyed message. A few participants adopt a
negotiated position, accepting the message but adjusting it based on their personal experiences
and perspectives. Notably, no participants fall into the oppositional category, rejecting or
guestioning the film’s narrative.

Participants demonstrate extensive knowledge of terrorvism issues and collectively agree that
terrorism is a complex issue in which Generation Z plays a crucial role in prevention efforts.
The findings also suggest that documentary films can serve as a strategic communication tool
in fostering anti-terrorism awareness. However, their effectiveness largely depends on how
audiences interpret the received information. The implications of this study highlight the
necessity of more adaptive and interactive communication strategies to enhance the
effectiveness of anti-radicalism education among Generation Z.

Keywords: Reception Analysis, Generation Z, Documentary Film, Terrorism Issues
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