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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui serta menganalisis sistem informasi
akuntansi dan efektivitas pengendalian internal persediaan barang dagang terutama
bagian makanan di KPD Swalayan Palangka Raya. Penelitian ini menggunakan
analisis pengendalian internal COSO Enterpise Risk Management. Data yang
digunakan pada penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Data primer
didapatkan dari hasil wawancara dan hasil kuesioner yang diberikan kepada
sejumlah karyawan yang mewakili populasi tersebut berdasarkan Internal Control
Questionnaires (ICQ), jawaban setiap kuesioner dianggap valid. Data sekunder
dilakukan dengan cara memperoleh data dalam berbagai macam data yang sudah
diolah sehingga bisa langsung digunakan, data sekunder yang digunakan berupa
struktur perusahaan serta catatan atau laporan historis terkait persediaan barang
yang tersusun dalam bentuk dokumen. Metode penelitian yang digunakan adalah
deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner,
wawancara, dan observasi. Pengujian keabsahan data menggunakan metode
triagulasi data. Penerapan sistem informasi akuntansi pada aktivitas persediaan di
KPD Swalayan sudah menggunakan sistem yang terkomputerisasi yaitu Selling
Management System. KPD Swalayan sudah menerapkan pengendalian internal
sesuai dengan komponen COSO Enterpise Risk Management. Namun, perlu adanya
peningkatan dan evaluasi terkait pengelolaan persediaan yang lebih baik dengan
mengimplentasikan teknologi barcode atau RFID, guna mengurangi potensi
kesalahan input manual yang terjadi akibat human error. Pada pengendalian
persediaan perusahaan perlu melakukan pelatihan mengenai pentingnya
manajemen risiko dan pengelolaan produk kadaluarsa dan kerusakan. KPD
Swalayan perlu mempertimbangkan lebih lanjut mengenai pengembangan sistem
informasi akuntansi dan pengendalian internal berbasis teknologi untuk
meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengendalian persediaan lebih baik.

Kata kunci: COSO Enterpise Risk Management, Pengendalian Internal,
Persediaan, Sistem Informasi Akuntansi

!Mahasiswa Program Studi Akuntansi, Universitas Bakrie
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INVENTORY AT KPD SWALAYAN PALANGKA RAYA
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ABSTRACT

This research aims to determine and analyze the accounting information system
and internal control of merchandise inventory, especially the food section at KPD
Swalayan Palangka Raya. This research uses COSO Enterprise Risk Management
internal control analysis. The data used in this research are primary data and
secondary data. Primary data was obtained from the results of interviews and the
results of questionnaires given to a number of employees representing the
population based on Internal Control Questionnaires (ICQ), the answers to each
questionnaire were considered valid. Secondary data is carried out by obtaining
data in various types of data that have been processed so that they can be used
directly. The secondary data used is in the form of company structures as well as
historical records or reports related to inventory which are arranged in the form
of documents. The research method used is descriptive qualitative with data
collection techniques using questionnaires, interviews and observation. Testing the
validity of the data uses the data triagulation method. The application of the
accounting information system to inventory activities at KPD Swalayan already
uses a computerized system, namely the Selling Management System. KPD
Swalayan has implemented internal controls in accordance with the COSO
Enterpise Risk Management components. However, there needs to be improvement
and evaluation regarding better inventory management by implementing barcode
or RFID technology, in order to reduce the potential for manual input errors that
occur due to human error. In inventory control, companies need to conduct training
regarding the importance of risk management and managing expired and damaged
products. KPD Swalayan needs to consider further the development of technology-
based accounting information and internal control systems to improve the
efficiency and effectiveness of inventory control.

Keywords: Accounting Information Systems, COSO Enterpise Risk Management,
Inventory, Internal Control

2Student of Accounting Program, Bakrie University
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