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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh gaya kepemimpinan
transformasional dan budaya perusahaan terhadap kinerja perusahaan dengan work
engagement sebagai variabel intervening. Objek penelitian ini adalah karyawan TV One,
yang merupakan bagian dari PT Lativi Media Karya di bawah naungan Bakrie Group.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei melalui
penyebaran kuesioner kepada responden yang dipilih secara purposive sampling. Analisis
data dilakukan dengan teknik Structural Equation Modeling-Partial Least Squares
(SEM-PLS).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan transformasional
memiliki hubungan positif dan signifikan terhadap kinerja perusahaan. Pemimpin yang
mampu menginspirasi, memberikan visi yang jelas, serta memberdayakan karyawan
berkontribusi dalam meningkatkan efektivitas organisasi dan produktivitas karyawan.
Sementara itu, budaya perusahaan menunjukkan pengaruh negatif terhadap kinerja
perusahaan.

Temuan ini mengindikasikan bahwa budaya yang terlalu kaku atau memiliki
ekspektasi tinggi tanpa dukungan yang memadai dapat menyebabkan tekanan kerja
berlebihan dan menurunkan produktivitas karyawan. Hasil wawancara juga menunjukkan
bahwa budaya yang terlalu menekankan aturan dan prosedur dapat menghambat
kreativitas dan inovasi, sehingga menurunkan motivasi karyawan. Di sisi lain, work
engagement memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja perusahaan.
Karyawan yang memiliki keterikatan emosional dan motivasi tinggi terhadap
pekerjaannya cenderung lebih produktif. Meskipun kepemimpinan transformasional
tidak secara langsung meningkatkan engagement, penelitian ini menyoroti pentingnya
lingkungan kerja yang mendukung serta kebijakan organisasi yang memperhatikan
kesejahteraan karyawan.

Penelitian ini memberikan implikasi bagi perusahaan dalam mengoptimalkan
strategi kepemimpinan dan membangun budaya organisasi yang lebih fleksibel dan
adaptif guna meningkatkan engagement dan kinerja karyawan secara berkelanjutan.

Kata Kunci: Kepemimpinan Transformasional, Budaya Perusahaan, Work
Engagement, Kinerja Perusahaan.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of transformational leadership style and corporate
culture on company performance, with work engagement as an intervening variable. The research
object consists of employees of TV One, a subsidiary of PT Lativi Media Karya under the Bakrie
Group. This study adopts a quantitative approach using a survey method by distributing
questionnaires to respondents selected through purposive sampling. Data analysis was conducted
using the Structural Equation Modeling-Partial Least Squares (SEM-PLS) technique.

The results indicate that transformational leadership style has a positive and significant
relationship with company performance. Leaders who can inspire, provide a clear vision, and
empower employees contribute to improving organizational effectiveness and employee
productivity. Meanwhile, corporate culture shows a negative impact on company performance.

This finding suggests that a rigid culture or one with high expectations without adequate
support can lead to excessive work pressure and reduced employee productivity. Interview results
also reveal that a culture that overly emphasizes rules and procedures can hinder creativity and
innovation, thereby decreasing employee motivation. On the other hand, work engagement has a
positive and significant effect on company performance. Employees with emotional attachment
and high motivation toward their work tend to be more productive. Although transformational
leadership does not directly enhance engagement, this study highlights the importance of a
supportive work environment and organizational policies that prioritize employee well-being.

This research provides implications for companies in optimizing leadership strategies and
developing a more flexible and adaptive organizational culture to enhance employee engagement
and performance sustainably.

Keywords: Transformational Leadership, Corporate Culture, Work Engagement, Company
Performance.
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