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ANALISIS PENGARUH DARI SIKAP POLITIK MASYARAKAT
INDONESIA TERHADAP KEPUTUSAN MELAKUKAN BOIKOT PRODUK
PRO-ISRAEL (STUDI KASUS BOIKOT STARBUCKS DI INDONESIA)

Nur Amelia Sholeha

ABSTRAK

Fase konflik global terbaru antara Palestina dan Israel pada Oktober 2023 lalu yang
menjadi perawalan dari peningkatan aksi gerakan kolektif masyarakat untuk
mewujudkan perubahan yang lebih baik dengan bentuk boikot sebagai aksi tanpa
kekerasan. Boikot terhadap suatu produk atau perusahaan yang mendukung Israel
atau terafiliasi ini bertujuan memberikan tekanan politik-ekonomi kepada Israel
untuk dapat menghentikan kolonialisme di Palestina, pada era ini arahan boikot
lebih terarah dengan platform yang membantu mengedukasi masyarakat seperti
Gerakan memboikot (Boycott), melakukan divestasi (Divestment), dan memberikan
sanksi kepada Israel (Sanction) (BDS) di media sosial. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui dan menganalisis dari fenomena konflik global ini serta
keberadaan Gerakan BDS di kalangan masyarakat Indonesia itu dapat menjadi
suatu pengaruh dalam menentukan tindakan konsumsinya (menolak-menyetujui)
terhadap boikot Starbucks di Indonesia. Penelitian dilakukan dengan metode
kualitatif dengan metode wawancara dan metode sekunder dengan sumber data
yang berasal dari web Starbucks, buku, dokumen resmi, jurnal, serta pengamatan
opini di media sosial X, Instagram dan Tiktok, serta artikel di media. Hasil
penelitian menemukan bahwa Gerakan BDS ini berperan dalam memberikan
pengaruh terhadap masyarakat Indonesia karena dinilai mampu memberikan
informasi serta edukatif aktif dalam isu boikot ini di kalangan masyarakat
Indonesia, walaupun di sisi lain juga ada yang memberikan sentimen negative
terhadap gerakan BDS karena masih dianggap kurang efektif ataupun masih perlu
pendalaman solusi terhadap boikot ini.

Kata Kunci : Boikot, Gerakan BDS, Konflik Palestina dan Israel, Media Sosial,
Starbucks

VI



ANALYSIS OF THE INFLUENCE OF THE POLITICAL ATTITUDE
OF THE INDONESIAN PEOPLE ON THE DECISION TO BOYCOTT
PRO-ISRAELI PRODUCTS (CASE STUDY OF THE STARBUCKS
BOYCOTT IN INDONESIA)

Nur Amelia Sholeha

ABSTRACT

The latest phase of the global conflict between Palestine and Israel in October 2023
was the beginning of an increase in the collective action of the community
movement to realize better change in the form of boycotts as non-violent actions.
Boycotting a product or company that supports Israel or is affiliated aims to exert
political-economic pressure on Israel to be able to stop colonialism in Palestine, in
this era the boycott direction is more directed with platforms that help educate the
public such as the Boycott, Divestment, and Sanctions (BDS) movement on social
media. This study aims to find out and analyze the phenomenon of this global
conflict and the existence of the BDS Movement among Indonesian people can be
an influence in determining the act of consumption (refusing-approving) the
Starbucks boycott in Indonesia. The research was conducted using a qualitative
method with interview methods and secondary methods with data sources derived
from the Starbucks website, books, official documents, journals, as well as opinion
observations on social media X, Instagram and Tiktok, as well as articles in the
media. The results of the study found that the BDS Movement plays a role in
influencing the Indonesian people because it is considered to be able to provide
information and active education on the issue of this boycott among the Indonesian
people, although on the other hand there are also those who give negative
sentiments to the BDS movement because it is still considered less effective or still
needs to deepen the solution to this boycott.

Keywords : Boycott, BDS Movement, Palestine-Israel Conflict, Social Media,
Starbucks
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