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ANALISIS DAN PERANCANGAN APLIKASI RESERVASI SUNAT
BERBASIS MOBILE DENGAN MENGGUNAKAN METODE THROW-AWAY
PROTOTYPING

Selvira Sanusi

ABSTRAK

Klinik merupakan sebuah institusi layanan publik yang bergerak dalam bidang jasa
kesehatan. Klinik pusat khitan paramadina jakarta merupakan salah satu klinik yang
menyediakan pelayanan jasa kesehatan dalam bidang sunat pribadi serta massal
bagi bayi, anak, maupun dewasa. Dalam proses pendaftaran di klinik tersebut
dilakukan dengan menggunakan melalui telepon ataupun chat untuk mengubungi
petugas. Pendaftaran pasien masih dicatat secara manual, sehingga rawan kesalahan
dan memperlambat proses pengecekan jadwal. Hal tersebut dinilai tidak efektif dan
efisien karena dapat terjadi kesalahan dan membutuhkan waktu yang cukup lama
saat pengecekan jadwal sunat oleh petugas. Penyimpanan pada dokumen kertas
pula dapat menyebabkan penumpukan kertas, kerusakan, dan rawan terjadinya
kehilangan data. Selain itu dalam pelaksaannya, pasien tidak mengetahui detail
reservasi, sehingga ketika pasien datang ke klinik harus melakukan konfirmasi
kepada pihak klinik bagian informasi terkait detail jadwal sunat. Oleh karena itu,
pada penelitian ini dibuatkan suatu sistem usulan yang berupa prototype yang dapat
dijadikan referensi untuk pemilik klinik paramadina jakarta. Pada hasil penelitian
ini berupa analisis dan perancangan aplikasi menggunakan pemodelan UML
(Unified Modeling Language) diantaranya yaitu Usecase Diagram, Description
Diagram, Activity Diagram, dan Class Diagram. Penelitian ini menggunakan
metode throw away prototyping yang memiliki tahapan diantaranya yaitu phase
planning, analysis, and design dengan hasil tampilan yang memiliki literasi
sebanyak 3 kali agar mencapai keinginan yang sesuai calon pengguna. Aplikasi ini
potensial dikembangkan untuk digunakan di Klinik Paramadina, Jakarta.

Kata Kunci: Reservasi, Klinik, Sunat , Mobile, Throw Away Prototyping.
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