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Analisis Peran UNHCR dalam Menangani Pengungsi Rohingya di Indonesia: Studi 

Kasus Penanganan Pengungsi Rohingya di Aceh Tahun 2019-2023 

Rifda Afifah Faatin 

 

ABSTRAK 

Krisis kemanusiaan yang dialami etnis Rohingya menjadi isu global yang membutuhkan 

perhatian serius, termasuk Indonesia sebagai salah satu negara tujuan transit. Penelitian ini 

Penelitian ini menganalisis peran United Nations High Commissioner for Refugees 

(UNHCR) dalam menangani pengungsi Rohingya yang mendarat di Aceh pada periode 

2019-2023 dengan menggunakan teori konstruktivisme. Penelitian ini menggunakan metode 

kualitatif dengan pendekatan studi kasus, melalui analisis dokumen, laporan resmi, dan 

literatur akademik terkait. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa peran UNHCR 

diwujudkan melalui tiga aspek utama, yakni registrasi dan penetapan status pengungsi, 

penyediaan bantuan dan perlindungan dasar, serta pencarian solusi jangka panjang. Dalam 

perspektif konstruktivisme, peran tersebut tidak hanya teknis, melainkan dipengaruhi oleh 

norma kemanusiaan internasional yang menekankan perlindungan pengungsi tanpa 

diskriminasi. Sebagai aktor internasional, UNHCR membangun identitasnya melalui mandat 

perlindungan global, sekaligus mendorong implementasi norma-norma tersebut pada tingkat 

nasional maupun lokal melalui kerja sama dengan pemerintah dan lembaga lokal di Aceh. 

Berdasarkan penelitian ini juga menemukan adanya tantangan yang cukup besar, seperti 

keterbatasan instrumen hukum nasional, adanya resistensi dari sebagaian masyarakat lokal, 

serta keterbatasan dalam hal pendanaan. Oleh karena itu, efektivitas penanganan krisis 

Rohingya di Aceh pada akhirnya ditentukan oleh sejauh mana terjalin kerja sama yang 

harmonis antara aktor internasional, pemerintah, dan masyarakat lokal. 

Kata Kunci: UNHCR, pengungsi Rohingya, Aceh, norma internasional 

  



 

viii 
 

An Analysis of UNHCR’s Role in Addressing Rohingya Refugees in Indonesia: A 

Case Study of Rohingya Refugee Management in Aceh, 2019–2023 

Rifda Afifah Faatin 

 

ABSTRACT 

The humanitarian crisis experienced by the Rohingya ethnic group has become a global 

issue requiring serious attention, including from Indonesia as one of the main transit 

countries. This study analyzes the role of the United Nations High Commissioner for 

Refugees (UNHCR) in addressing Rohingya refugees who arrived in Aceh during the period 

of 2019-2023, using constructivist theory as the analytical framework. This research 

employs a qualitative method with a case study approach, drawing on document analysis, 

official reports, and relevant academic literature. The findings reveal that UNHCR’s role is 

manifested in three main aspects: registration and determination of refugee status, provision 

of basic assistance and protection, and the pursuit of long-term solutions. From a 

constructivist perspective, this role is not merely technical but is shaped by international 

humanitarian norms that emphasize non-discriminatory protection of refugees. As an 

international actor, UNHCR constructs its identity through a global protection mandate 

while simultaneously promoting the implementation of these norms at both national and 

local levels through cooperation with the Indonesian government and local institutions in 

Aceh. The study also highlights significant challenges, including the absence of 

comprehensive national legal instruments, resistance from segments of the local community, 

and funding limitations. Therefore, the effectiveness of addressing the Rohingya crisis in 

Aceh ultimately depends on the extent to which harmonious collaboration can be established 

among international actors, the government, and local communities. 

Keywords: UNHCR, Rohingya refugees, Aceh, international norms 
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