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RANCANG BANGUN WEBSITE INTERAKTIF UNTUK
VAPE STORE DAN COFFEE SHOP MENGGUNAKAN METODE
WATERFALL (STUDI KASUS : FOURJO)

Jordy Marchelino Lumban Gaol

ABSTRAK

Di era digital ini penggunaan website sebagai media pemasaran dan layanan telah
menjadi kebutuhan penting, termasuk dalam industri coffee shop dan vape store. Fourjo
merupakan bisnis yang menggabungkan konsep keduanya dalam satu tempat. Namun
hingga saat ini bisnis Fourjo belum memiliki platform digital untuk mendukung
operasional dan penyampaian informasi.

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun website Fourjo agar dapat
memberikan kemudahan bagi pelanggan dalam mengakses informasi, melakukan
pemesanan, serta meningkatkan efisiensi interaksi dengan bisnis. Pengembangan sistem
dilakukan dengan menggunakan metode Waterfall, dimulai dari tahap analisis kebutuhan,
perancangan, implementasi, hingga pengujian.

Dalam proses perancangannya, dihasilkan empat diagram UML, yaitu Use Case
Diagram, Use Case Description, Activity Diagram, dan Class Diagram yang digunakan
untuk memvisualisasikan kebutuhan fungsional, alur aktivitas, dan struktur dari sistem.
Fitur utama yang berhasil diimplementasikan pada website Fourjo meliputi katalog produk,
sistem pemesanan online, manajemen data admin, dan pelaporan manajer. Pengujian
dilakukan menggunakan metode black box testing yang menunjukkan bahwa seluruh fitur
berjalan sesuai dengan spesifikasi. Website ini diharapkan dapat meningkatkan daya saing
Fourjo dan memberikan pengalaman pengguna yang lebih baik.

Kata Kunci: Website, Coffee Shop, Vape Store, Waterfall, Black Box Testing.
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INTERACTIVE WEBSITE DESIGN FOR VAPE STORE AND
COFFEE SHOP USING WATERFALL METHOD
(CASE STUDY: FOURJO)

Jordy Marchelino Lumban Gaol

ABSTRACT

In this digital era, the use of websites as a marketing and service platform has
become a crucial necessity, including in the coffee shop and vape store industries. Fourjo
is a business that combines both concepts in one place. However, until now, Fourjo has not
had a digital platform to support operations and information delivery.

This research aims to design and build a Fourjo website to facilitate customer access
to information, place orders, and improve the efficiency of interactions with the business.
The system development was conducted using the Waterfall method, starting with
requirements analysis, design, implementation, and testing.

During the design process, four UML diagrams were produced, including Use Case
Diagram, Use Case Description, Activity Diagram, and Class Diagram which were used to
visualize functional requirements, activity flow, and structure of the system. Key features
successfully implemented on the Fourjo website include a product catalog, an online
ordering system, admin data management, and manager reporting. Testing was conducted
using black box testing, which demonstrated that all features functioned according to
specifications. This website is expected to increase Fourjo's competitiveness and provide a
better user experience.

Keywords: Website, Coffee Shop, Vape Store, Waterfall, Black Box Testing.
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