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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis mekanisme strategis bagaimana Adopsi Al
yang Bertanggung Jawab dapat mendorong pemulihan korporat. Objek penelitian adalah studi
kasus eksplanatori pada PT Bakrieland Development Tbk, sebuah entitas di sektor properti

yang menghadapi krisis tata kelola dan defisit kepercayaan.

Proses penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif. Data primer dari 33 responden level
manajerial dianalisis menggunakan analisis jalur dengan model mediasi (PROCESS Model 4)

untuk menguji hubungan antar variabel.

Hasil utama menunjukkan temuan mediasi penuh yang konklusif. Pengaruh positif Adopsi Al
terhadap Kinerja Organisasi terbukti tidak langsung, namun sepenuhnya tersalurkan melalui
Revitalisasi Nilai Organisasi (kepercayaan dan integritas). Ini mengindikasikan bahwa Al
hanya efektif jika berhasil merevitalisasi fondasi sosial terlebih dahulu. Implikasinya, studi ini
menawarkan model sekuensial pada Teori Kapabilitas Dinamis dan kerangka kerja manajerial

bahwa Al harus diprioritaskan sebagai instrumen reformasi tata kelola.

Kata Kunci: Al yang Bertanggung Jawab, Nilai-Nilai Perusahaan, Keunggulan Kompetitif,

Strategi Pemulihan, Mediasi Penuh, Tata Kelola Perusahaan, Sektor Properti.

The objective of this research is to analyze the strategic mechanism by which Responsible Al
Adoption can drive corporate turnaround. The subject is an explanatory case study of PT
Bakrieland Development Tbk, a property sector entity facing a governance crisis and trust

deficit.
The research process utilized a quantitative approach. Primary data from 33 managerial-
level respondents were analyzed using path analysis with a mediation model (PROCESS

Model 4) to test the relationships between variables.
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The primary finding is a conclusive full mediation. The positive influence of Al Adoption on
Organizational Performance was found to be indirect, channeled entirely through
Organizational Value Revitalization (trust and integrity). This indicates that Al is effective
only when it first succeeds in revitalizing the social foundation. Consequently, this study offers
a sequential model for Dynamic Capabilities Theory and a managerial framework where Al

must be prioritized as an instrument of governance reform.

Keywords: Responsible AI, Corporate Values, Competitive Advantage, Recovery Strategy,

Full Mediation, Corporate Governance, Property Sector.
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