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ABSTRAK 

Meskipun pemasaran konten yang efektif dapat meningkatkan peringkat 

mesin pencari dan lalu lintas organik, tidak semua bisnis berhasil memanfaatkan 

strategi ini secara optimal. Sorscha Eyewear, sebuah merek dagang yang 

menawarkan produk kaca mata melalui e-commerce platform Shopee, masih 

memiliki ruang untuk meningkatkan eksposur merek dan menarik konsumen baru 

melalui pemasaran digital. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi 

Content Marketing Matrix yang dilakukan oleh Sorscha Eyewear melalui 

Instagram. Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan 

metode studi kasus dan pengumpulan data melalui wawancara. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Sorscha Eyewear secara efektif 

menerapkan Content Marketing Matrix di Instagram dengan fokus pada empat 

aspek utama yaitu; Entertain, Inspire, Educate, dan Convince. Sorscha Eyewear 

berhasil menarik audiens melalui konten hiburan yang interaktif dan relevan serta 

memberikan informasi edukatif dalam format yang mudah dipahami. Namun, 

terdapat kekurangan metrik spesifik untuk mengukur efektivitas konten inspiratif 

mereka. Selain itu, meskipun kolaborasi dengan influencer memiliki potensi besar, 

strategi ini belum dimaksimalkan dan masih memerlukan pendekatan tambahan 

untuk lebih memahami dan meningkatkan pengaruhnya. 

Kata Kunci: Content Marketing Matrix, Instagram Marketing, Pemasaran Konten, 

Sorscha Eyewear, Strategi Digital.  
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ABSTRACT 

Although effective content marketing could increase search engine rankings 

and organic traffic, not all businesses successfully utilized this strategy optimally. 

Sorscha Eyewear, a brand offering eyeglasses through the e-commerce platform 

Shopee, still had room to improve brand exposure and attract new consumers 

through digital marketing. This study aimed to analyze the Content Marketing 

Matrix strategy implemented by Sorscha Eyewear on Instagram. The research 

method used a qualitative approach with a case study method and data collection 

through interviews. 

The results showed that Sorscha Eyewear effectively applied the Content 

Marketing Matrix on Instagram by focusing on four main aspects: Entertain, 

Inspire, Educate, and Convince. Sorscha Eyewear successfully engaged the 

audience through interactive and relevant entertaining content, as well as 

providing educational information in an easily digestible format. However, there 

was a lack of specific metrics to measure the effectiveness of their inspirational 

content. Additionally, while collaboration with influencers had great potential, this 

strategy was not fully optimized and required further approaches to better 

understand and enhance its impact. 

Keywords: Content Marketing Matrix, Instagram Marketing, Content Marketing, 

Sorscha Eyewear, Digital Strategy. 
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