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ANALISIS SISTEM AKUNTANSI PEMBELIAN SECARA KREDIT
UNTUK MENINGKATKAN PENGENDALIAN INTERNAL PADA PT
JEJE HARAPAN TRANSINDO
Audrey Elfira Rumambi'

ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis sistem akuntansi penjualan
kredit dan juga pengendalian internal pada PT Jeje Harapan Transindo. Jenis
penelitian ini adalah studi kasus. Data diperoleh melalui wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan yaitu melakukan analisis
deskriptif sistem akuntansi penjualan dan pengendalian internal, menarik
kesimpulan hasil analisis dan memberikan saran. Berdasarkan hasil dari analisis
dapat disimpulkan bahwa sistem akuntansi dan pengendalian internal penjualan
kredit pada PT Jeje Harapan Transindo masih belum sesuai dengan unsur - unsur
yang ada pada sistem akuntansi dan pengendalian internal. Masih kerap terjadi
ketidaksesuaian pembayaran dikarenakan pengendalian internal yang kurang
memadai yaitu terlambatnya bagian penagihan untuk menagih para pelanggan yang
sudah mendekati tenggat waktu pembayaran mengakibatkan pelanggan membayar
tagihan melebihi tenggat waktu yang sudah di sepakati diawal. Bagian penjualan
juga tidak mengawasi riwayat kredit calon pelanggan sebelum menerima order baru
dan tidak ada yang memberikan kredit limit pada setiap pelanggan, dalam
implementasinya perusahaan perlu memberikan Standar Operasional Prosedur
(SOP) yang jelas terkait pemisahan tanggung jawab bagian penagihan dan bagian
penjualan, agar piutang usaha perusahaan dapat terkontrol dengan baik.

Kata kunci: Penjualan Kredit, Sistem Informasi Akuntansi, dan Pengendalian
Internal, Standar Operasional Prosedur, Piutang Usaha
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ANALYSIS OF CREDIT PURCHASE ACCOUNTING SYSTEM TO
IMPROVE INTERNAL CONTROL AT PT JEJE HARAPAN TRANSINDO

Audrey Elfira Rumambi?

ABSTRACT

The purpose of this study is to analyze the credit sales accounting system and
internal control at PT Jeje Harapan Transindo. This type of research is a case
study. Data were obtained through interviews, observations, and documentation.
The data analysis technique used was to conduct a descriptive analysis of the sales
accounting system and internal control, draw conclusions from the results and
provide suggestions. Based on the results of the analysis, it can be concluded that
the accounting system and internal control of credit sales at PT Jeje Harapan
Transindo are still not in accordance with the elements of the accounting system
and internal control. Payment discrepancies still often occur due to inadequate
internal controls, namely the delay in the collection department in billing customers
who are approaching the payment deadline, resulting in customers paying bills
beyond the deadline that was not agreed upon at the beginning. The sales
department does not monitor the credit history of prospective customers before
accepting new orders and no one provides a credit limit for each customer. In its
implementation, the company needs to provide clear Standard Operating
Procedures (SOP) regarding the boundaries of responsibility of the collection
department and the sales department, so that the company's business collection can
be properly controlled.

Keywords: Credit Sales, Accounting Information Systems and Internal Control,
Standard Operating Procedures, Accounts Receivable
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